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ROZPORZ¥DZENIE RADY MINISTRÓW 

z dnia 13 wrze�nia 2011 r. 

w sprawie procedury �Niebieskie Karty� oraz wzorów formularzy 

�Niebieska Karta� 

Na podstawie art. 9d ust. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziaùaniu przemocy w 

rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z póên. zm.) zarz¹dza siê, co nastêpuje:  

§ 1. Rozporz¹dzenie okre�la:   

1) procedurê �Niebieskie Karty�, zwan¹ dalej �procedur¹�;  

2) wzory formularzy �Niebieska Karta� wypeùniane przez przedstawicieli podmiotów 

realizuj¹cych procedurê.  

§ 2. 1. Wszczêcie procedury nastêpuje przez wypeùnienie formularza �Niebieska Karta - A� 

przez przedstawiciela jednego z podmiotów wymienionych w art. 9d ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 

2005 r. o przeciwdziaùaniu przemocy w rodzinie, zwanej dalej �ustaw¹�, w obecno�ci osoby, co do 

której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie.   

2. Wzór formularza �Niebieska Karta A� stanowi zaù¹cznik nr 1 do rozporz¹dzenia.  

3. W przypadku braku mo¿liwo�ci wypeùnienia formularza �Niebieska Karta - A� z uwagi na 

nieobecno�ã osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, stan jej 

zdrowia lub ze wzglêdu na zagro¿enie jej ¿ycia lub zdrowia, wypeùnienie formularza �Niebieska Karta 

- A� nastêpuje niezwùocznie po nawi¹zaniu bezpo�redniego kontaktu z t¹ osob¹ lub po ustaniu 

przyczyny uniemo¿liwiaj¹cej jego wypeùnienie.  

4. W przypadku gdy nawi¹zanie bezpo�redniego kontaktu z osob¹, co do której istnieje 

podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, jest niewykonalne, wypeùnienie formularza 

�Niebieska Karta - A� nastêpuje bez udziaùu tej osoby.  

§ 3. Wszczynaj¹c procedurê, podejmuje siê dziaùania interwencyjne maj¹ce na celu 

zapewnienie bezpieczeñstwa osobie, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie.  

§ 4. Rozmowê z osob¹, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie, przeprowadza siê w warunkach gwarantuj¹cych swobodê wypowiedzi i poszanowanie 

godno�ci tej osoby oraz zapewniaj¹cych jej bezpieczeñstwo.  

§ 5. 1. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynno�ci 

podejmowane i realizowane w ramach procedury, zwane dalej �dziaùaniami�, przeprowadza siê w 

obecno�ci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.   

2. Je¿eli osobami, wobec których istnieje podejrzenie, ¿e stosuj¹ przemoc w rodzinie wobec 

dziecka, s¹ rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziaùania z udziaùem dziecka przeprowadza 

siê w obecno�ci peùnoletniej osoby najbli¿szej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 

1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z póên. zm.), zwanej dalej �osob¹ najbli¿sz¹�.  

3. Dziaùania z udziaùem dziecka, co do którego istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniête przemoc¹ 

w rodzinie, powinny byã prowadzone w miarê mo¿liwo�ci w obecno�ci psychologa.  
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§ 6. 1. Po wypeùnieniu formularza �Niebieska Karta - A� osobie, co do której istnieje 

podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, przekazuje siê formularz �Niebieska Karta - B�.   

2. Wzór formularza �Niebieska Karta - B� stanowi zaù¹cznik nr 2 do rozporz¹dzenia.  

3. Je¿eli osob¹, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, jest 

dziecko, formularz �Niebieska Karta - B� przekazuje siê rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub 

faktycznemu albo osobie, która zgùosiùa podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie.  

4. Formularza �Niebieska Karta - B� nie przekazuje siê osobie, wobec której istnieje 

podejrzenie, ¿e stosuje przemoc w rodzinie.  

§ 7. 1. Przekazanie wypeùnionego formularza �Niebieska Karta - A� do przewodnicz¹cego 

zespoùu interdyscyplinarnego nastêpuje niezwùocznie, nie póêniej ni¿ w terminie 7 dni od dnia 

wszczêcia procedury.   

2. Kopiê wypeùnionego formularza �Niebieska Karta - A� pozostawia siê u wszczynaj¹cego 

procedurê.  

§ 8. 1. Przewodnicz¹cy zespoùu interdyscyplinarnego po otrzymaniu formularza �Niebieska 

Karta - A� niezwùocznie, nie póêniej ni¿ w ci¹gu 3 dni od dnia jego otrzymania, przekazuje go 

czùonkom zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej.   

2. Na posiedzeniu czùonkowie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej w obecno�ci 

zaproszonej osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, 

dokonuj¹ analizy sytuacji rodziny i wypeùniaj¹ formularz �Niebieska Karta - C�.  

3. Wzór formularza �Niebieska Karta - C� stanowi zaù¹cznik nr 3 do rozporz¹dzenia.  

4. Na posiedzenie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej nie zaprasza siê dziecka.  

5. Niestawiennictwo osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie, nie wstrzymuje prac zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej.  

6. Czùonkowie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej wypeùniaj¹ formularz �Niebieska 

Karta - D� w obecno�ci osoby, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e stosuje przemoc w rodzinie.  

7. Wzór formularza �Niebieska Karta - D� stanowi zaù¹cznik nr 4 do rozporz¹dzenia.  

§ 9. 1. Je¿eli w trakcie dziaùañ dokonywanych przez przedstawiciela podmiotu, o którym mowa 

w art. 9d ust. 2 ustawy, zachodzi podejrzenie, ¿e osoba, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e 

stosuje przemoc w rodzinie, dopu�ciùa siê po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie, wypeùnia 

siê formularz �Niebieska Karta - A� w zakresie niezbêdnym do udokumentowania nowego zdarzenia i 

przesyùa go do przewodnicz¹cego zespoùu interdyscyplinarnego.   

2. Je¿eli zachodzi podejrzenie, ¿e osoba, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e stosuje przemoc 

w rodzinie, dopu�ciùa siê po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie w trakcie dziaùañ 

dokonywanych przez zespóù interdyscyplinarny lub grupê robocz¹, wypeùnia siê formularz �Niebieska 

Karta - C� w zakresie niezbêdnym do udokumentowania nowego zdarzenia.  

§ 10. 1. Wszystkie dziaùania s¹ dokumentowane.  

 

2. W przypadku podejrzenia popeùnienia przestêpstwa dokumenty, o których mowa w ust. 1, 

s¹ przekazywane organom wùa�ciwym do prowadzenia postêpowania przygotowawczego.  

§ 11. W ramach procedury pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spoùecznej:   

1) diagnozuje sytuacjê i potrzeby osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest 

dotkniêta przemoc¹ w rodzinie;  

2) udziela kompleksowych informacji o:   



a) mo¿liwo�ciach uzyskania pomocy, w szczególno�ci psychologicznej, prawnej, 

socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach 

�wiadcz¹cych specjalistyczn¹ pomoc na rzecz osób dotkniêtych przemoc¹ w rodzinie,  

b) formach pomocy dzieciom doznaj¹cym przemocy w rodzinie oraz o 

instytucjach i podmiotach �wiadcz¹cych tê pomoc,  

c) mo¿liwo�ciach podjêcia dalszych dziaùañ maj¹cych na celu poprawê sytuacji 

osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie;  

3) organizuje niezwùocznie dostêp do pomocy medycznej, je¿eli wymaga tego stan 

zdrowia osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie;  

4) zapewnia osobie, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie, w zale¿no�ci od potrzeb, schronienie w caùodobowej placówce �wiadcz¹cej pomoc, 

w tym w szczególno�ci w specjalistycznym o�rodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;  

5) mo¿e prowadziã rozmowy z osobami, wobec których istnieje podejrzenie, ¿e stosuj¹ 

przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informuje 

te osoby o mo¿liwo�ciach podjêcia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziaùywañ 

korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosuj¹cych przemoc w rodzinie.  

§ 12. W ramach procedury przedstawiciel gminnej komisji rozwi¹zywania problemów 

alkoholowych podejmuje dziaùania, o których mowa w § 11 pkt 1-3 i 5.  

§ 13. W ramach procedury funkcjonariusz Policji:   

1) udziela osobie, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie, niezbêdnej pomocy, w tym udziela pierwszej pomocy;  

2) organizuje niezwùocznie dostêp do pomocy medycznej, je¿eli wymaga tego stan 

zdrowia osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie;  

3) podejmuje, w razie potrzeby, inne niezbêdne czynno�ci zapewniaj¹ce ochronê ¿ycia, 

zdrowia i mienia osób, co do których istnieje podejrzenie, ¿e s¹ dotkniête przemoc¹ w 

rodzinie, wù¹cznie z zastosowaniem na podstawie odrêbnych przepisów w stosunku do 

osoby, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e stosuje przemoc w rodzinie, �rodków przymusu 

bezpo�redniego i zatrzymania;  

4) przeprowadza, o ile jest to mo¿liwe, z osob¹, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e 

stosuje przemoc w rodzinie, rozmowê, w szczególno�ci o odpowiedzialno�ci karnej za 

znêcanie siê fizyczne lub psychiczne nad osob¹ najbli¿sz¹ lub inn¹ osob¹ pozostaj¹c¹ w 

staùym lub przemijaj¹cym stosunku zale¿no�ci od osoby, wobec której istnieje podejrzenie, 

¿e stosuje przemoc w rodzinie, albo nad maùoletnim lub osob¹ nieporadn¹ ze wzglêdu na jej 

stan psychiczny lub fizyczny, oraz wzywa osobê, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e 

stosuje przemoc w rodzinie, do zachowania zgodnego z prawem i zasadami wspóù¿ycia 

spoùecznego;  

5) przeprowadza na miejscu zdarzenia, w przypadkach niecierpi¹cych zwùoki, czynno�ci 

procesowe w niezbêdnym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia �ladów i 

dowodów przestêpstwa;  

6) podejmuje dziaùania maj¹ce na celu zapobieganie zagro¿eniom mog¹cym 

wystêpowaã w rodzinie, w szczególno�ci skùada systematyczne wizyty sprawdzaj¹ce stan 

bezpieczeñstwa osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie, w zale¿no�ci od potrzeb okre�lonych przez zespóù interdyscyplinarny lub grupê 

robocz¹.  

§ 14. 1. W ramach procedury przedstawiciel ochrony zdrowia ka¿dorazowo udziela osobie, co 

do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, informacji o mo¿liwo�ciach 

uzyskania pomocy i wsparcia oraz o uprawnieniu do uzyskania bezpùatnego za�wiadczenia 

lekarskiego o ustaleniu przyczyn i rodzaju uszkodzeñ ciaùa zwi¹zanych z u¿yciem przemocy w 

rodzinie.  

 



2. Je¿eli stan zdrowia osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie, wymaga przewiezienia jej do podmiotu leczniczego, formularz �Niebieska Karta - A� 

wypeùnia przedstawiciel podmiotu leczniczego, do którego osoba ta zostaùa przewieziona.  

3. Przedstawicielem ochrony zdrowia uprawnionym do dziaùañ jest osoba wykonuj¹ca zawód 

medyczny, w tym lekarz, pielêgniarka, poùo¿na i ratownik medyczny.  

§ 15. W ramach procedury przedstawiciel o�wiaty:   

1) podejmuje dziaùania, o których mowa w § 11 pkt 2 lit. a i c oraz pkt 3 i 5;  

2) diagnozuje sytuacjê i potrzeby osoby, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest 

dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, w tym w szczególno�ci wobec dzieci;  

3) udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu 

lub osobie najbli¿szej o mo¿liwo�ciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej i 

pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom �wiadczonych 

przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz osób dotkniêtych 

przemoc¹ w rodzinie.  

§ 16. 1. W ramach procedury czùonkowie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej:  

 

1) udzielaj¹ pomocy osobie, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta 

przemoc¹ w rodzinie;  

2) podejmuj¹ dziaùania w stosunku do osoby, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e 

stosuje przemoc w rodzinie, w celu zaprzestania stosowania tego rodzaju zachowañ;  

3) zapraszaj¹ osobê, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w 

rodzinie, na spotkanie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej;  

4) opracowuj¹ indywidualny plan pomocy dla osoby, co do której istnieje podejrzenie, 

¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, i jej rodziny, który zawiera propozycje dziaùañ 

pomocowych;  

5) rozstrzygaj¹ o braku zasadno�ci podejmowania dziaùañ.  

2. Indywidualny plan pomocy obejmuje ogóù dziaùañ podejmowanych przez osobê, co do której 

istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, oraz podmioty, o których mowa w art. 

9d ust. 2 ustawy, w celu poprawy sytuacji ¿yciowej tej osoby oraz jej rodziny.  

3. Indywidualny plan pomocy mo¿e ulegaã zmianie w zale¿no�ci od potrzeb i sytuacji osoby, co 

do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta przemoc¹ w rodzinie, w szczególno�ci w sytuacjach, 

o których mowa w § 9 ust. 2.  

§ 17. 1. Przewodnicz¹cy zespoùu interdyscyplinarnego wzywa osobê, wobec której istnieje 

podejrzenie, ¿e stosuje przemoc w rodzinie, na spotkanie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy 

roboczej.  

 

2. Spotkania z osobami, co do których istnieje podejrzenie, ¿e s¹ dotkniête przemoc¹ w 

rodzinie, oraz osobami, wobec których istnieje podejrzenie, ¿e stosuj¹ przemoc w rodzinie, nie mog¹ 

byã organizowane w tym samym miejscu i czasie.  

3. Czùonkowie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej podejmuj¹ dziaùania w 

stosunku do osoby, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e stosuje przemoc w rodzinie, w 

szczególno�ci:  

 

1) diagnozuj¹ sytuacjê rodziny, co do której istnieje podejrzenie, ¿e jest dotkniêta 

przemoc¹;  

2) przekazuj¹ informacje o konsekwencjach popeùnianych czynów;  

3) motywuj¹ do udziaùu w programach oddziaùywañ korekcyjno-edukacyjnych;  

4) przeprowadzaj¹ rozmowê pod k¹tem nadu¿ywania alkoholu, �rodków odurzaj¹cych, 

substancji psychotropowych lub leków;  

5) przekazuj¹ informacje o koniecznych do zrealizowania dziaùaniach w celu 

zaprzestania stosowania przemocy w rodzinie.  



4. Je¿eli osoba, wobec której istnieje podejrzenie, ¿e stosuje przemoc w rodzinie, nadu¿ywa 

alkoholu, czùonkowie zespoùu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej kieruj¹ tê osobê do gminnej 

komisji rozwi¹zywania problemów alkoholowych.  

§ 18. 1. Zakoñczenie procedury nastêpuje w przypadku:  

 

1) ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu 

dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu 

pomocy albo  

2) rozstrzygniêcia o braku zasadno�ci podejmowania dziaùañ.  

2. Zakoñczenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokoùu podpisanego przez 

przewodnicz¹cego zespoùu interdyscyplinarnego, który powinien zawieraã:  

 

1) dane dotycz¹ce osób, wobec których realizowana byùa procedura;  

2) datê rozpoczêcia i zakoñczenia procedury;  

3) opis podjêtych dziaùañ w ramach procedury.  

3. O zakoñczeniu procedury powiadamia siê podmioty uczestnicz¹ce w procedurze po jej 

zakoñczeniu.  

§ 19. Rozporz¹dzenie wchodzi w ¿ycie po upùywie 14 dni od dnia ogùoszenia.  

 

Zaù¹czniki do rozporz¹dzenia Rady Ministrów z dnia 13 wrze�nia 

2011 r. (poz. 1245) 

Zaù¹cznik nr 1  

 

WZÓR  

NIEBIESKA KARTA - A 

 [440.00 KB] 
[96.38 KB] 
[99.79 KB] 
[83.53 KB] 
[125.21 KB] 
[94.57 KB] 
[99.94 KB] 
[100.67 KB] 

Zaù¹cznik nr 2  

 

WZÓR 

NIEBIESKA KARTA - B  

POUCZENIE DLA OSÓB DOTKNIÆTYCH PRZEMOC¥ W RODZINIE  

 [140.00 KB] 
[138.32 KB] 
[272.01 KB] 
[130.38 KB] 
[148.84 KB] 

Zaù¹cznik nr 3  

 

WZÓR 

NIEBIESKA KARTA - C 



 [192.00 KB] 
[88.53 KB] 
[100.12 KB] 
[142.40 KB] 
[110.49 KB] 
[74.05 KB] 

Zaù¹cznik nr 4  

 

WZÓR 

NIEBIESKA KARTA - D 

 [212.50 KB] 
[89.16 KB] 
[100.79 KB] 
[129.88 KB] 
[17.74 KB] 


