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I. INFORMACJE OGOLNE

MIEJSKI OSRODE%
POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu zostal powolany Uchwata Rady Miejskiej
Nr 48/XIIl/90 z dnia 27 kwietnia 1990 r. Osrodek dziata na podstawie Statutu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej zatwierdzonego uchwata Nr 313/XXIX/2016 Rady Miejskiej
w Lublificu z dnia 15 grudnia 2016 r. oraz Regulaminu Organizacyjnego zatwierdzonego
zarzadzeniem Nr 91/2008 Burmistrza Miasta Lublinca z dnia 23 czerwca 2008 r. (z pdzn. zm.).

Gtownym celem dziatalnos$ci Osrodka jest wszechstronne wsparcie oséb i rodzin znajdujacych
sie w trudnej sytuacji Zyciowej, najczesciej majacej podtoze materialne, zdrowotne czy tez
zwigzanej z roznego rodzaju uzaleznieniami. Osoby i rodziny, ktére nie sg w stanie pokona¢
trudnej sytuacji wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci sg objete zaréwno
pomoca finansowg, jak i niematerialna. W ujeciu globalnym dziatania pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej zdazaja w kierunku przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu

oraz poprawy jakosci zycia mieszkanicow naszej Gminy.

Podstawowymi aktami prawnymi regulujgcymi zakres wykonywanych przez Osrodek zadan sa:
e ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2018 poz. 1508 ze zm.),
e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. 2018 poz. 998 ze zm.)
e ustawa o ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2017 poz.
1952)
e ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow

(Dz.U. 2017 poz. 489).

Realizacja zadan w oparciu o ww. akty prawne odbywa sie zgodnie z okresSlonym
w ,Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2012 - 2020” celem

gtoéwnym i priorytetami strategicznymi przedstawionymi ponizej.



Cel generalny i priorytety strategiczne ,,Gminnej Strategii Rozwiazywania

Problemoéw Spotecznych na lata, 2012 - 2020”
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Al ,
. Il. POMOC SRODOWISKOWA

MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Pomoc srodowiskowa stanowi jeden z elementéw Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych na lata 2012 - 2020, ktdrej celem gléwnym jest zintegrowany system pomocy
i wsparcia dla 0séb i Srodowisk zagrozonych marginalizacjq i wykluczeniem spotecznym.

Najwazniejszym zadaniem w pomocy Srodowiskowej jest praca socjalna rozumiana jako
dziatania majace na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez petnienie odpowiednich rdl

spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Dziatania pracownikéw socjalnych - gtéwnych realizatoréw wsparcia Srodowiskowego skupiajg
sie na:
® zapewnieniu podstawowych warunkéw socjalno - bytowych,
® pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb oséb i rodzin, ktérych nie sg w stanie
zaspokoi¢ samodzielnie,
® przeciwdziataniu negatywnym czynnikom, ktérych istnienie nie moze by¢ ograniczone
lub usuniete,
® dazeniu do usamodzielnienia poprzez wspomaganie w rozwigzywaniu probleméw

i pokonywaniu trudnosci.

W roku 2018 w sferze dziatan pomocy spotecznej znalazto sie 4,5 % mieszkancow Lublifica
(w 2018 roku liczba mieszkancéw miasta wynosita 23 515) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
objat pomoca 550 rodzin, sktadajacych sie z 1058 os6b. W 2018 roku usamodzielnito sie 49
rodzin, przede wszystkim ze wzgledu na podjecie zatrudnienia bgdZ otrzymanie $wiadczenia

emerytalno - rentowego.

W celu realizacji zadan ($wiadczen pienieznych i niepienieznych z pomocy spotecznej)
przeprowadzono 2056 rodzinnych wywiadéw S$rodowiskowych i wydano 2835 decyzji

administracyjnych.



1. CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW OSRODKA

LICZBA 0SOB I RODZIN KORZYSTAJACYCH Z POMOCY
W MOPS W LUBLINCU W LATACH 2014 - 2018

Rok Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
2014 650 1374
2015 610 1253
2016 586 1188
2017 574 1098
2018 550 1058

Na przestrzeni ostatnich pieciu lat widoczny jest wyrazny spadek liczby oséb korzystajacych ze
wsparcia ze $rodkdw spotecznych, jednocze$nie nalezy nadmieni¢, iz wzrasta liczba rodzin,
ktére s3 objete pomoca Osrodka z innych wzgledéw anizeli pomoc finansowa. Pracownicy
Osrodka coraz cze$ciej pracuja z rodzinami, ktérych sytuacja finansowa jest dobra, natomiast
w rodzinie wystepuja inne problemy - takie jak rdéznego uzaleznienia czy niewydolnos$¢

opiekunczo - wychowawcza.

Ponizej przedstawiono, w jaki sposéb rozktadaty sie powody udzielania wsparcia ze srodkéw
spotecznych. Z analizy ponizszych danych wynika, iZ najwiecej beneficjentéw Swiadczen
ze $Srodkéw spotecznych cechowato ubéstwo, definiowane jako zjawisko spoteczne polegajgce
na braku dostatecznych srodkéw materialnych do zaspokajania potrzeb zyciowych jednostki lub
rodziny. Niemniej jednak wysoki odsetek os6b korzystajacych ze wsparcia stanowity osoby
dtugotrwale lub ciezko chore oraz osoby legitymujace sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci.
Nadmieni¢ nalezy, iz z roku na rok zwieksza sie liczba os6b dlugotrwale lub ciezko chorych,
ktére wymagaja wsparcia Osrodka. Coraz wiecej oséb legitymuje sie takze orzeczeniem
o stopniu niepelosprawnosci. Od kilku lat zauwazalny jest spadek liczby oséb bezrobotnych,

ktére korzystaja z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublinicu.



PRZYCZYNY TRUDNE] SYTUAC]I ZYCIOWE] w 2018

PRZESLANKA (zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej)

Liczba rodzin

Liczba os6b w

rodzinach
1 Ubéstwo 299 524
2 Dtugotrwata lub ciezka choroba 289 493
3 Niepetnosprawnos$¢ 242 431
4 Bezrobocie 200 451
5 Bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo - wychowawczych i 66 231
prowadzeniu gospodarstwa domowego
6 | Potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnoSci 63 283
7 Alkoholizm 51 58
8 Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu 16 21
Zaktadu Karnego
9 Bezdomno$¢ 13 13
10 Przemoc w rodzinie 2 8
11 Sytuacja kryzysowa 1 4
12 Zdarzenie losowe 1 1
13 Narkomania 1 1
14 Sieroctwo 0 0
15 Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi 0 0
16 Trudnos$ci w integracji osob, ktore otrz_yma}y status 0 0
uchodzcy lub ochrone uzupeiniajaca
17 Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0
Liczba mieszkanicdw miasta zarejestrowanych w PUP w 2018 499
Liczba rodzin, ktérym przyznano pomoc z powodu bezrobocia w 2018 200




RODZAJE SWIADCZEN WEDLUG KWOT PRZEZNACZONYCH NA ICH REALIZACJE
ORAZ LICZBA 0SOB OBJETYCH DANA
FORMA POMOCY W 2018 ROKU

Liczba os6b
Rodzaj $wiadczenia Kwota $wiadczenia korzystajacych
z tej formy pomocy

Zasitki state 658 188,13 zt 122
Skk'adl'ﬂ zdrowotne (dla os6b pobierajacych 56217.28 2t 110
zasiltki state)

Zasitki okresowe 456 220,43 7t 189
Zasitki celowe 281 670,00 zt 339
w tym specjalne zasitki celowe 90 150,00 zt 105
Program ,Pomoc panstwa 387

) L 189 149,20 zt
w zakresie doZywiania

Zdarzenie losowe

(podtopienia, pozar) 0,00zt 0

Sprawienie pogrzebu 9448,16 z1 3

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki 0,00 zt 0

Ustugi opiekuncze 71 152,00 zt 85
w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze 3348,00 zt 2

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

$wiadczone osobom z zaburzeniami 50027,07 zt 15
psychicznymi

Pobyt w domach pomocy 643 519,54 zt 28

Pomoc finansowa dla najubozszych mieszkancéw miasta realizowana byla przede wszystkim
w formie zasitkow statych oraz zasitkdw okresowych, (tj. $wiadczen wyptacanych z dotacji
celowej z budzetu panstwa), a takze =zasitkéw celowych (tj. jednorazowych $wiadczen
przyznawanych na okreslony miesigc, bedacych zadaniem wtasnym gminy).

W 2018 roku s$rodki przeznaczone na wyzej opisang pomoc wyniosty 1396 078,56 zi,
z czego na zasitki state wydatkowano 658 188,13 zl, na zasitki okresowe 456 220,43 zi,
a na zasitki celowe 281 670,00 zt.

W stosunku do lat ubiegtych zauwazono wzrost liczba oséb korzystajacych z zasitkéw statych
oraz spadek liczby oséb korzystajacych z zasitkow okresowych, co jest po cze$ci zwigzane
z faktem, iz osoby, ktore wczesniej pobieraty zasitki okresowe otrzymaty orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci kwalifikujgce je do pobierania zasitku statego. Rokrocznie wzrasta takze
liczba oséb, ktore uzyskujg wsparcie w postaci specjalnych zasitkow celowych, przede

wszystkim jako dofinansowanie do pokrycia kosztéw lekéw i leczenia.




Nadmieni¢ nalezy, iz w 2018 roku nastgpita weryfikacja kryterium dochodowego, ktéra objetla
ostatni kwartat tegoz roku. Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych

z pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1358) aktualne kryteria dochodowe wynosza:
e dla osoby samotnie gospodarujgcej - 701,00 zt (634,00 zt do wrze$nia 2018 r.)
e dla osoby w rodzinie - 528,00 zt (514,00 zt do wrzesnia 2018 r.)

Ostatnia weryfikacja kryterium miata miejsce w 2015 roku.

Jednym z narzedzi pracy stosowanym przez pracownikéw socjalnych jest kontrakt socjalny,
ktéry stanowi pisemng umowe pomiedzy klientem O$rodka Pomocy Spotecznej a pracownikiem
socjalnym. Zawarcie kontraktu socjalnego ma na celu przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej
osoby lub rodziny, albo wzmocnienie aktywnosci i samodzielnos$ci zyciowej, zawodowej czy tez
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu danej osoby. W 2018 pracownicy zawarli 50 takich
umoéw, ktérych postanowienia dotyczyly przede wszystkim aktywnego poszukiwania pracy,
podjecia prac spotecznie uzytecznych oraz przedsiewziecia innych dziatan majacych na celu
poprawe trudnej sytuacji zyciowej. Z 3 osobami zawarto kontrakty socjalne w latach
wczesniejszych, a ktére obowigzywaty w roku 2018. Gtéwnym zatoZzeniem ww. kontraktéw byto
odpracowanie nalezno$ci czynszowych (zgodnie z zarzadzeniem nr 194/2011 Burmistrza
Miasta Lublifica z dn. 22 wrzesnia 2011 r. w sprawie utatwienia sptaty zadtuzenia osobom
bedacym w trudnej sytuacji zyciowe), wszystkie osoby w catosci odpracowaty zalegtosci w
optatach za czynsz. W przypadku oséb uzaleznionych od alkoholu - w ramach kontraktéw
zobowigzywane byly one byty do podjecia terapii odwykowej oraz dokumentowania wydatkéw
ponoszonych w ramach przyznanej pomocy finansowe;j.

W przypadku, gdy istniata uzasadniona obawa, iz srodki finansowe wydatkowane beda przez
Swiadczeniobiorce niezgodnie z przeznaczeniem, czy tez gdy beneficjent wymagat
natychmiastowej pomocy, §wiadczenie realizowane byto w formie bezgotéwkowej. Taka forma
pomocy jest mozliwa dzieki wspétpracy Osrodka z firmami (np. sklepem spozywczym,
Tauronem Polska Energiag) czy instytucjami (Nadle$nictwem, Urzedem Miejskim), badz
zobowiazujac klienta do udokumentowania dokonania zakupu (np. opatu, lekéw czy odziezy)

poprzez okazanie faktury.
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WYSOKOSC KWOT I FORMY REALIZACJI SWIADCZEN PRZYZNAWANYCH
W FORMIE ZASILKOW w 2018 ROKU

Swiadczenia wyptacane w formie gotéowki 1829101 zt

Swiadczenia wyptacane w formie bezgotéwkowej: 178 208 zt
« goracy positek (wydawany w szkotach, przedszkolach, ztobku) 107 849 zt
« dofinansowanie do czynszu, regulowanie zadtuzen 42 331zt
« zakup artykutéw spozywczych w sklepie 27 600 zt
e drewno opatowe 428 zt

SUMA 1650 893 zit

W 2018 roku wydano 7 decyzji odmawiajgcych przyznania swiadczen (powody: brak

wspoétpracy z pracownikiem socjalnym w rozwigzaniu trudnej sytuacji, marnotrawienie

przyznanych $wiadczen lub wiasnych zasobdéw, uchylanie sie od podjecia pracy, odmowa

zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymanie jego postanowien).

2. PRACA 1 ZADANIA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Podstawowym zadaniem pracownikéw socjalnych jest szczegétowe rozeznanie - w oparciu

o wywiad srodowiskowy - sytuacji osoby i rodziny w sferach:

rodzinnej,
zawodowej,
mieszkaniowej,
finansowej,

zdrowotnej,

nastepnie realizowanie pracy socjalnej, udzielanie wsparcia, systematyczna ocena i ewentualna

modyfikacja celow i dziatan.
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Pracownicy socjalni realizowali swe dziatania wspierajac sie:

- wspbtpraca z Policja,

- wspotpracg z pedagogami szkoét, pracownikami przedszkoli, ztobka, poradni psychologiczno -
pedagogiczne;j,

- kontaktami z organizacjami pozarzadowymi dzialajagcymi w obszarze pomocy spotecznej
i z parafiami,

- stalg wspoétpraca z urzedem miasta, przychodniami, szpitalami - w celu udzielenia

odpowiedniego wsparcia klientom O$rodka Pomocy Spoteczne;j.

Pracownicy socjalni brali udzial w organizowanych akcjach zwigzanych np. ze ,Szlachetng
Paczkg”, zbiérkami zywnosci, spotkaniem wigilijnym etc. Do zadan pracownikéw socjalnych

nalezy réwniez przeprowadzanie wywiadow Srodowiskowych na potrzeby innych instytucji.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni Os$rodka s$wiadczyli szeroko rozumiane
specjalistyczne poradnictwo nie tylko dla os6b korzystajacych ze $wiadczen w Osrodkuy,
ale réwniez dla pozostatych mieszkancéw Lublinica, w zalezno$ci od zgtaszanych potrzeb. Sami
réwniez korzystali z porad specjalistéw. W ramach swoich kompetencji pracownicy socjalni
podejmowali wspotprace z cztonkami zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. W celu realizacji zadan wykorzystywali takze samodzielnie tworzone,
a nastepnie wprowadzane w zycie projekty socjalne majace na celu poprawe zdiagnozowanej
i opisanej w projekcie trudnej sytuacji konkretnej rodziny czy grupy oséb.

W 2018 roku dwodch pracownikéw socjalnych w ramach specjalizacji Il stopnia w zawodzie
pracownik socjalny, zrealizowato projekt ,Bo u nas jesien zawsze pogodna i bezpieczna”,
ktérego efektem stato sie wydanie ,Lublinieckiego Informatora dla Senioréw i ich Opiekunéw”.
Informator jest odpowiedzia na potrzeby wsparcia informacyjnego os6b starszych -

mieszkancéw Lublinca, a takze ich opiekundéw.

W ramach akcji ,Tobie niepotrzebne, innym niezbedne”, przy udziale lokalnych mediéw
i strony internetowej MOPS pracownicy socjalni podejmujg sie roli posrednika pomiedzy
osobami posiadajacymi przydatne do uzycia sprzety, meble, urzadzenia, a klientami MOPS,
dla ktérych ww. sprzety i przedmioty codziennego uzytku (m.in. meble, sprzet AGD i RTV,

ubrania) stanowity istotne doposazenie mieszkan, urzadzenie pomieszczen, etc.
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3. PROJEKT MINISTERIALNY ,WSPOLNE NIE DLA PRZEMOCY”

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu po raz kolejny przystapit do
konkursu ogtoszonego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ramach
Programu Ostonowego "Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie" edycja 2018. Dofinansowanie otrzymato 76 projektéw.
Projekt "WSPOLNE NIE DLA PRZEMOCY" przez Zesp6t Monitorujacy do spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie zostal oceniony jako najlepszy ex aequo z projektem Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Prudniku - otrzymat najwieksza ilo$¢ punktéw i zostat najwyzej

oceniony sposrdd projektéw z catej Polski.

Projekt skierowany byt do mieszkanek Lublinica dotknietych przemoca domowa, wzieto w nim
udziat 10 kobiet. Realizowany byt od maja do grudnia 2018 roku. Uczestniczki projektu braty
udziat w warsztatach z psychologiem i prawnikiem, w indywidualnych konsultacjach, nabyty
umiejetno$¢ stosowania podstawowych technik samoobrony. Uzyskaty réwniez wsparcie
w ramach tworzonej grupy wsparcia, ktéra wedtug zatozen projektowych dziala¢ bedzie
w nastepnych latach. Realizatorzy projektu przygotowali atrakcyjne zajecia dla mam -
uczestniczek projektu i ich dzieci w ramach poznawania réznorodnych form spedzania

wspolnie czasu wolnego.

4. PROJEKT ,ZDROWA RODZINA”

Stowarzyszenie ,Ztote lata” dziatajace przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lublincu
zrealizowalo w 2018 r. projekt ,Zdrowa rodzina” - z zakresu ochrony i promocji zdrowia
w zwigzku z ogloszonym przez Burmistrza Miasta Lublifica konkursem ofert i otrzymanymi

$rodkami finansowymi.

Gléwnym celem projektu byto poszerzanie wiedzy dotyczacej zdrowego odzywiania sie
i zdrowego stylu zycia rodzin oraz ksztattowanie umiejetnos$ci niezbednych do utrzymania

zdrowia, w tym zapobiegania nadwadze i otytos$ci u dzieci mieszkajacych na terenie Lubinca.
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Projekt byt realizowany w okresie od marca do czerwca 2018 roku, wzieto w nim udziat 7 rodzin

z dzie¢mi - w sumie 23 osoby.

Projekt ,Zdrowa rodzina” charakteryzowal sie indywidualnym podejsciem do tematu
profilaktyki prozdrowotnej w zakresie zdrowego odZzywiania sie. Kazda rodzina biorgcg udziat w
projekcie oprécz zaje¢ w grupie byta indywidualnie konsultowana przez dietetyka klinicznego i
sportowego, ktéry na podstawie badan krwi oraz analizy sktadu i masy ciata opracowat dla
kazdego uczestnika indywidualne plany Zywieniowe. Warsztaty edukacyjne z dietetykiem
dostarczyty rodzicom wiedze z zakresu zasad zdrowego odzywiania sie. Podczas spotkan
omawiane byty réwniez skutki zdrowotne nieprawidtowego odzywiania, a takze korzysci
ptynace z wlasciwej, indywidualnie dobranej diety zwtaszcza dla osiggniecia przez dzieci
pozytywnych wynikobw w nauce. Ponadto rodzice uczyli sie rozpoznawania sktadu
podstawowych produktéw spozywczych poprzez praktyczne zajecia warsztatowe (umiejetnosc¢

czytania etykiet produktéw dot. ich sktadu).

Pod okiem dietetyka przeprowadzone zostaty rowniez praktyczne zajecia kulinarne, na ktérych
rodzice z dzie¢mi zdobywali wiedze i umiejetnoSci jak przyrzadza¢ zdrowe positki

z wykorzystaniem zdrowych i tanich produktéw spozywczych.

W ramach projektu odbyto sie rowniez spotkanie z lekarzem pediatra, ktéry omoéwit skutki

zdrowotne nieprawidtowego zywienia.
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!ﬁgﬁs I1I. SYSTEMOWE WSPARCIE DLA 0SOB I ICH RODZIN
i ff  ~ DOTKNIETYCH BEZROBOCIEM I ODCZUWAJACYCH SKUTKI

O PRZYMUSOWEGO POZOSTAWANIA POZA RYNKIEM PRACY
W LUBLINCU

Pomoc osobom czy rodzinom z problemem bezrobocia stanowi jeden z priorytetéw ,Gminnej
Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2012 - 2020”. Celem strategicznym
realizowanym przez Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu jest pomoc mieszkaricom
pozostajgcym bez pracy i ich rodzinom w samoorganizowaniu sie i podejmowaniu dziatan
zmierzajqgcych do wyjscia z izolacji i poszukiwaniu pracy.
Diugotrwate bezrobocie wptywa destrukcyjnie na psychike ludzka, ostabia aktywnos$¢
w poszukiwaniu pracy, wywotuje stres, apatie, poczucie krzywdy, poczucie bezsilnosci.
W Lublincu w dalszym ciggu liczng grupe osob Kkorzystajacych ze wsparcia ze Srodkéw
spotecznych stanowity osoby bezrobotne (osoby nieposiadajace zadnych kwalifikacji
zawodowych, z niskim wyksztatceniem lub jego brakiem).
Dziatania pracownikéw socjalnych wobec oséb bezrobotnych skupiaty sie przede wszystkim na:
e uzyskaniu kwalifikacji dostosowanych do sytuacji na rynku pracy,
e przygotowaniu i wspieraniu osoby bezrobotnej w trakcie poszukiwania pracy,
e niwelowaniu psychospotecznych skutkéw bezrobocia os6b pozostajacych bez pracy
iich rodzin,
o zwiekszeniu aktywno$ci i zaangazowania 0séb bezrobotnych w dziataniach stuzacych
usamodzielnieniu,

e readaptacji do Srodowiska pracy w przypadku dtugotrwale bezrobotnych.
Oferta Osrodka skierowana byla zar6wno do oséb bardziej aktywnych, samodzielnych, ktére

wymagaja stosunkowo niewielkiego wsparcia, jak i do tych, ktére nie potrafia wykorzystac¢

wtasnych zasobéw i mozliwos$ci przy korzystnych zmianach na rynku pracy.
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1. PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Prace spolecznie uzyteczne sg narzedziem, ktére jest wykorzystywane do aktywizacji oséb
dtugotrwale bezrobotnych, korzystajgcych z pomocy spotecznej. Pozwala uczestnikom
na wspomagany finansowo i okreslony w czasie, czeSciowy powrdét na rynek pracy.
Finansowanie programu odbywa sie ze Srodkéw Funduszu Pracy i $rodkéw gminy, w ramach
porozumienia pomiedzy Starostwem Powiatowym a Gming Lubliniec. Obecnie prawo udziatu
w programie prac spotecznie uzytecznych maja osoby zakwalifikowane przez PUP do II profilu
0s6b bezrobotnych, tzn. takie, ktdre wczeSniej zostaly zaktywizowane, w przesztosci

podejmowaty zatrudnienie, uczestniczyty w programach aktywizacji spoteczno - zawodowe;j.

W omawianym programie w okresie od marca do listopada 2018 r. wzielo udziat tacznie
49 o0s6b bezrobotnych korzystajacych z pomocy Os$rodka. Osoby uczestniczace w pracach
spotecznie uzytecznych mialy do przepracowania 40 godzin miesiecznie (nie wiecej niz 10
godzin tygodniowo). Ogélem osoby bezrobotne przepracowaty w Programie w 2018 roku
11 125 godzin. Maksymalne miesieczne wynagrodzenie osoby wykonujgcej prace spotecznie
uzyteczne wynosito 336,00 zt, ktére nie jest wliczane do dochodu osoby/rodziny przy ustalaniu
uprawnien do korzystania ze $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

Na wyptate wynagrodzen za prace spotecznie uzyteczne wydatkowano kwote 92 682,00 zi,
z czego 54 941,73 zt zostato zrefundowane przez Powiatowy Urzad Pracy ze $rodkéw z
Funduszu Pracy. Pracownicy spotecznie uzyteczni pracowali na rzecz jednostek organizacyjnych
gminy (przedszkoli, szkét, Miejsko - Powiatowej Biblioteki Publicznej, Miejskiego Domu Kultury,
Zarzadu Gospodarki Komunalnej, Lokalowej i Cieptownictwa, Srodowiskowego Domu
Samopomocy oraz Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej). Wykonywali gtéwnie prace

porzadkowo - gospodarcze, porzadkowo — remontowe oraz sprzatanie.
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IV. WIELOZAKRESOWY SYSTEM WSPIERANIA RODZINY I
MIEJSKI OSRODEK DZIECI

POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Wielozakresowy system wspierania rodziny stanowi jeden z priorytetow “Gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych na lata 2012 - 2020”. Celem strategicznym jest pomoc
rodzinom pozostajgcym w trudnej sytuacji zyciowej.
Wspieranie rodziny w jej funkcjach opiekuniczo - wychowawczych realizowane jest miedzy
innymi w ramach ,Gminnego Programu Wspierania Rodziny”, zbudowanego w oparciu
o zatozenie, zZe jest to proces zorganizowanych, skoordynowanych, kompletnych i ciggtych
dziatan, realizowanych wspoélnie przez wspéipracujace ze soba $cisle instytucje pomocowe
w gminie.
Wsréd mieszkancéw Lublinca jest wiele rodzin niewydolnych w petieniu funkcji, ktore
powinna wypeinia¢ rodzina. Cho¢ nie wszystkie sposréd nich kwalifikujg sie do wsparcia
ze Srodkéw spotecznych, to jednak moga one korzystaé¢ z placowek, ktédre umozliwiajg
systemowe oddziatywanie na ich $rodowisko.
Skoordynowane dziatania realizowane sa w oparciu o nastepujace programy:

e ,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

w Rodzinie nalata 2015 - 2020,
e ,Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii na 2018 rok”,

e ,Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2018 - 2020”
ktéorych zatoZzeniem jest rozwijanie i udoskonalanie systemu zintegrowanych dziatan
we wspotpracy ze wszystkimi podmiotami dziatajagcymi na terenie gminy w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i wspierania rodzin w realizowaniu ich funkcji
spotecznych, opiekuniczych, wychowawczych.
W 2018 roku kontynuowano rozpoczete w 2010 roku dziatania asystenta rodziny, ktorego rolg
jest wspieranie rodzin przezywajacych trudno$ci w wypeknianiu funkcji opiekuniczo -
wychowawczych.
Rodziny dysfunkcyjne - rodziny, w ktérych wystepuja problemy opiekunczo - wychowawcze
najczesciej odznaczaja sie zaburzonag struktura w postaci nieustabilizowanych formalnie
i spotecznie zwigzkéw, rozkltadem pozycia malzenskiego i czestymi zmianami partnerdw.

Zjawiskom patologicznym w postaci naduzywania alkoholu, przemocy, tamania norm
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spoteczno - prawnych czesto towarzyszy bezrobocie, niezaradno$¢ zyciowa, czasami choroba
psychiczna ktéregos z cztonkéw rodziny.
Praca socjalna z rodzinami z problemami opiekunczo - wychowawczymi nakierowana byta
na zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno - bytowych dzieci.
Do podstawowych zadan nalezaty:
e pomoc rodzinom niewydolnym wychowawczo w przezwyciezaniu probleméw
poprzez wzmocnienie ich funkgji,
e zapewnienie dzieciom i mtodziezy odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju
zgodnie z ich potrzebami,
e przeciwdziatanie utrwalaniu postaw destrukcyjnych, agresywnych, aspotecznych
w $rodowisku dzieci i mtodziezy.
Cze$¢ rodzin korzystata ze wsparcia w formie ustug asystenta rodziny, ponadto rodziny
z problemami opiekunczo - wychowawczymi korzystaly z poradnictwa specjalistycznego

realizowanego przez Punkt Konsultacyjny w Miejskim O$rodku Pomocy Spoteczne;j.

1. ASYSTENT RODZINY - WSPARCIE DLA RODZIN PRZEZYWAJACYCH
TRUDNOSCI W WYPEENIANIU FUNKC]I OPIEKUNCZO -
WYCHOWAWCZE]

W celu poprawy sytuacji wychowawczej rodzin majacych problemy w tym zakresie, zostato
powotane ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z 2018 poz. 998 z pdézn. zm) stanowisko asystenta rodziny. Asystent rodziny to wedtug
ustawy osoba, ktora przydzielona jest rodzinie, gdy ta napotyka trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych. Pracuje bezposrednio w miejscu zamieszkania Kklienta
lub miejscu przez niego wskazanym, przyczyniajac sie do poprawy sytuacji problemowej. Praca
asystenta rodziny dotyka takich obszaréw wsparcia jak: opiekuncze, mediacyjne, motywujgce,
wychowawcze, diagnostyczne, aktywizujace. Dzieki takiej wspétpracy, klient moze zwiekszy¢
swoja aktywno$¢ spoteczng, by¢ lepiej zmotywowanym do podejmowania dziatan zawodowych
oraz wszystkich innych prowadzacych do poprawy jego sytuacji zyciowej wlasnej oraz rodziny.
W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lublincu asystent rodziny jest zatrudniony
od miesigca lutego 2012 roku, natomiast od stycznia 2015 roku w Osrodku pracuje juz
2 asystentow rodziny.

W przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajgcej
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trudno$ci w wypemhianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, pracownik socjalny
przeprowadza wywiad Srodowiskowy i dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli z analizy wynika
koniecznos¢ objecia rodziny wsparciem asystenta, pracownik socjalny wystepuje do Dyrektora
Osrodka z wnioskiem o jego przydzielenie.
Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczeg6lnosci:
e opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspoétpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikami socjalnymi osrodka;
e udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego,
a takze w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych oraz psychologicznych;
e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;
e wspieranie aktywnoSci spotecznej rodzin;
e motywowanie do udziatlu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztaltowanie prawidlowych wzorcédw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;
e udzielenie wsparcia dzieciom, w szczeg6lnoSci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych;
e podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin;
e realizacja zadan okres$lonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”;
e wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wilasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie

w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

W 2018 roku wsparciem asystenta rodziny objete byly 34 rodziny, z czego w jednej rodzinie
wprowadzono pomoc w ww. formie na wniosek kuratora Sadu Rejonowego w Lublinfcu,
3 rodziny zostaly zobowigzane postanowieniem Sgdu Rejonowego w Lublincu do wspétpracy
z asystentem. W pozostatych 30 rodzinach asystent rodziny rozpoczal prace na wniosek

pracownika socjalnego Osrodka.

Zwienczeniem pracy asystenta rodziny winno by¢ osiagniecie efektu podstawowej stabilizacji
zyciowej, co pozwoli rodzinie na dalsze samodzielne wychowanie dzieci lub ich powr6t
do rodziny biologicznej. Zdarzajg sie jednak sytuacje, w ktorych z jakiego$ powodu rodzina nie
poprawia swojej sytuacji zyciowej, pomimo wielu staran i zabiegéw, funkcja opiekunczo -

wychowawcza jest przez nig wypeiniana w niedostateczny sposéb.
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W 2018 roku z dziesiecioma rodzinami asystent zakonczyt prace. W przypadku siedmiu rodzin
w efekcie wspoétpracy z asystentem rodziny nastgpita poprawa sytuacji, zostaly zrealizowane
wszystkie zadania zawarte w planie pracy z rodzing, co pozwolito tym rodzinom na prawidtowe,
juz samodzielne funkcjonowanie. Jedna rodzina przeprowadzita sie do innej miejscowosci,
natomiast w przypadku dwoch rodzin zakonczono prace z powodu braku wspétpracy

Z asystentem.

Asystenci rodziny konczyli prace z rodzing przede wszystkim z uwagi na realizacje celow
zatozonych w planie pracy. Praca z rodzinami dysfunkcyjnymi jest procesem ztoZonym
i dtugofalowym. Efekty pracy w przewazajacym stopniu zalezg od aktywno$ci rodzin, otwarcie
na otrzymane wsparcie, checi wprowadzeniu w swoim Zyciu zmian. Objecie rodziny wsparciem
nie zawsze gwarantuje przywrocenie rodziny zdolnosci do prawidlowego wypetniania funkc;ji

opiekunczo - wychowawczych.

2. PUNKT KONSULTACYJNY

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lublincu dziata Punkt Konsultacyjny skupiajacy sie
w gléwnej mierze na szeroko rozumianym poradnictwie, ktére ma charakter bezptatny i jest
skierowane do wszystkich mieszkancéw Lublifica oraz catego powiatu lublinieckiego. W 2018
roku Punkt Konsultacyjny $wiadczyt pomoc terapeutyczng, psychologiczng i prawng
mieszkancom 4 gmin powiatu lublinieckiego (Boronéw, Ciasna, Kochanowice, Pawonkdéw) na
podstawie porozumien zawartych z ww. gminami.

Na konsultacje do Punktu mieszkanicy mogg sie zglasza¢ osobiscie, dyzurujacy udzielaja réwniez

porad telefonicznie oraz droga elektroniczna.
Dyzury w Punkcie Konsultacyjnym w 2018 roku pelnili:

e psycholog - specjalista ds. uzaleznien;

e prawnik;

e instruktor ds. uzaleznien od alkoholu;

e specjalista ds. przeciwdziatania przemocy;

e psycholog.
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Konsultanci udzielili tacznie 429 porad i konsultacji 421 klientom Punktu, z czego 274 oso6b

to mieszkancy Lublinca.

Klienci Punktu Konsultacyjnego to:
® osoby uzaleznione od alkoholu - 51,8 %,
® dorosli z rodzin z problemem alkoholowym - 23,5 %,
® dzieci z rodzin z problemem alkoholowym - 1,7 %,
e ofiary przemocy rodzinnej - 21,6 %,
® sprawcy przemocy domowej - 6,4 %,
® czlonkowie rodzin os6b eksperymentujacych lub uzaleznionych od narkotykéw - 0,2%

e inniklienci - 45,1 %

Isidzieci z rodzin z problemem alkoholowym Isldorosli czlonkowie rodziny alkoholowej
llofiary przemocy w rodzinie ldsprawcy przemocy domowej

lslcztonkowie rodziny (...) od narkotykéw linni klienci

W ramach dziatalnosci Punktu Konsultacyjnego mozna uzyska¢ pomoc w formie:
e poradnictwa, konsultacji indywidualnych dla oséb uzaleznionych od alkoholu oraz dla os6b
wspétuzaleznionych;
o psychoterapii/profesjonalnej pomocy psychologicznej dla os6b  uzaleznionych
i wspétuzaleznionych;

e pomocy psychologicznej dla sprawcow przemocy;
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poradnictwa, konsultacji indywidualnych, pomocy psychologicznej dla dzieci z rodzin

z problemem alkoholowym;

poradnictwa, konsultacji indywidualnych, pomocy psychologicznej dla  os6b

dos$wiadczajacych przemocy domowej;

konsultacji i pomocy psychologicznej w zakresie zaburzen zachowania w domu i w szkole
dla dzieci i mtodziezy;

e porad prawnych;

e informacji, konsultacji dla 0oséb zawodowo zwiazanych z obszarem pomagania osobom

uzaleznionym, wspoétuzaleznionym, ofiarom i sprawcom przemocy;

psychoedukacji rodzicow;

grup wsparcia i grup edukacyjno-terapeutycznych.

Podczas dyzuréw petnionych przez psychoterapeute specjaliste terapii uzaleznien wsparcie
otrzymywaty m. in. osoby po odbytym leczeniu odwykowym, w sytuacjach nawrotu choroby,
zwigzanych z tym kryzyséw, a takze w sytuacjach pozostawania w stanie stresu, przewlektego
zaburzenia zachowania i spadku aktywnosci zyciowej. Korzystajacy z pomocy to gtéwnie osoby
uzaleznione i wspdtuzaleznione oraz cztonkowie rodzin z problemem alkoholowym. Spotkania
z ww. miaty charakter psychoedukacyjny z elementami pracy psychoterapeutycznej. Pomoc
psychologiczna dotyczyta umiejetmosci wprowadzania zmian w funkcjonowaniu celem poprawy
jakosci zycia.
W 2018 roku w Punkcie Konsultacyjnym realizowane byly zajecia grupowe dla oséb
uzaleznionych od alkoholu i 0s6b wspoétuzaleznionych w formie:

® grupy wsparcia,

¢ grupy edukacyjno - terapeutycznej dla Dorostych Dzieci Alkoholikow.
Grupy miaty charakter otwarty i oparty byta na psychoedukacji z odniesieniem do doswiadczen
wtasnych. W spotkaniach uczesticzyly osoby identyfikowane jako DDA, osoby uzaleznione,
wspoétuzaleznione i osoby, ktére sa w profesjonalnej terapii (spotkania te s3 dla nich
uzupelnieniem i dodatkowym wsparciem). W czasie spotkan uczestmicy mieli okazje
do autoanalizy zdarzen, otrzymali wsparcie i pomoc w trudnych sytuacjach. Spotkania grupy
prowadzit psycholog specjalista terapii uzaleznien.
W 61 spotkaniach grupowych dla oséb uzaleznionych i wspoétuzaleznionych uczestniczyty 203
osoby. Na konsultacje indywidualne najczesciej zgtaszaly sie kobiety szukajace pomocy dla

swoich bliskich i siebie.

22



W 2018 roku wiekszos$¢ konsultacji prawnych dotyczyta pomocy z zakresu prawa rodzinnego (np.
alimentéw, rozdzielno$ci majatkowej, rozwodoéw, separacji), prawa cywilnego i prawa pracy,
Klienci uzyskiwali rowniez pomoc przy sporzadzaniu pism procesowych.

Na dyzury dotyczace przeciwdzialania przemocy w rodzinie zglaszaly sie zaréwno osoby
doswiadczajace przemocy jak i osoby stosujace przemoc. Osoby do$wiadczajace przemocy ze
strony swoich bliskich otrzymywaty wsparcie, uzyskiwaty informacje o instytucjach, w ktérych
moga uzyska¢ pomoc. Z osobami stosujagcymi przemoc byly przeprowadzane rozmowy
interwencyjno - motywujace na temat ich zachowania.

Dyzurujacy konsultanci udzielali takze informacji, konsultacji merytorycznych osobom zawodowo
zwigzanym z obszarem pomagania osobom uzaleznionym, wspétuzaleznionym, oraz dziatajacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, a takze aktywnie wspotpracowali z instytucjami

i osobami tworzacymi lokalng koalicje pomocy osobom tego potrzebujacym.

3. ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY I PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY”

Od roku 2011 zgodnie z art. 9d ust. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lublincu dziata Zespét
Interdyscyplinarny, ktory liczy 25 oséb.
W sktad Zespotu wchodza przedstawiciele:

o Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j,

o Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

o Komendy Powiatowej Policji w Lublificu,

o Szko6t Podstawowych oraz Ponadpodstawowych w Lublinicu,

e Zespotu Opieki Zdrowotnej w Lublincu,

e Terenowego Komitetu Ochrony Praw Dziecka w Lublinicu,

o Kuratorskiej Stuzby Sadowej Sadu Rejonowego w Lublincuy,

e Publicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Lublincu,

e Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lublinicu.
Zespo6t Interdyscyplinarny w roku 2018 reagowat na zdiagnozowane problemy spoteczne,
w szczegb6lno$ci na przemoc domowa. Czlonkowie Zespolu wspotpracowali ze sobg

w skoordynowany sposob taczac swojg wiedze i umiejetnosci.
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W roku 2018 odbyty sie 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego, podczas ktérych dokonano
analizy oraz oméwiono problemy rodzin z terenu naszego miasta, w ktérych zostata wszczeta
procedura Niebieskie Karty. Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublificu
przeprowadzita w lutym i marcu cykl prelekcji z mtodzieza ze Specjalnego Osrodka Szkolno -
Wychowawczego w Lublincu w ramach imprez profilaktycznych ,Dzien bez przemocy 2018”.

W spotkaniach wzieto udziat 32 ucznidw.

W minionym roku do Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego wplyneto 32 Niebieskie
Karty. W 8 rodzinach procedura ,Niebieskie Karty” byta wszczeta w latach poprzednich,
natomiast w 20 rodzinach procedura zostata wszczeta po raz pierwszy. W 26 rodzinach osobami
doznajacymi przemocy s3 kobiety, w 3 rodzinach sg to mezczyzni a w przypadku 3 rodzin -
dzieci. Do Sadu Rejonowego w Lublificu zostaty skierowane 3 wnioski o rozeznanie sytuacji
w rodzinie, 1 wniosek o podjecie leczenia odwykowego do Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych. W przypadku wszystkich ww. rodzin zostaty zwotane grupy robocze.
W roku 2018 cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego uczestniczyli w 82 takich spotkaniach.

W roku 2018 po przeanalizowaniu sytuacji, a przede wszystkim stwierdzeniu przez Zespot
Interdyscyplinarny ustanie przemocy, w 23 rodzinach procedura ,Niebieskie Karty” zostata
zakoniczona. Pozostate rodziny i osoby, w stosunku do ktérych stosowana byta przemoc,

sg wspierane i monitorowane przez poszczego6lnych cztonkéw grup roboczych.

504
45+
404
354

2015
W 2016
2017
2018

301
251
20+
154

104

Ilo$¢ wszczetych procedur ,Niebieskie Karty” w latach 2015-2018
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4. PROGRAM WIELOLETNI ,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE
DOZYWIANIA”

Realizujac strategiczne zatozenia priorytetu pn. ,Wielozakresowy system wspierania rodziny”
Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Lublincu na lata 2012-2020 oraz
zatozenia ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2018-2020", dzieci i mtodziezZ objete
zostaty w 2018 roku dozywianiem w przedszkolach, szkotach i ztobku. Dziatanie to odbywato

sie w ramach Programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Kontynuacja Programu przewidywata zaangazowanie finansowe budzetu panstwa (dotacja
obejmuje do 60% catkowitych kosztéw zadania), a takze umozliwita gminie diugofalowe
planowanie dzialan w zakresie dozywiania. Z programu korzystaly w pierwszym rzedzie dzieci
i mtodziez do ukonczenia nauki na poziomie ponadpodstawowym, ale réwniez osoby starsze,
samotne i dtugotrwale chore nie bedace w stanie zaspokoi¢ tych potrzeb we wtasnym zakresie,
czy tez dzieci mtodsze pozostajgce w domu pod opieka rodzicow. Zapewnienie positku byto
kluczowym zadaniem wielozakresowego systemu wspierania rodziny i dzieki sprawdzonej
procedurze monitorowania potrzeb w tym zakresie, eliminowato w gminie problem
niedozywienia.

W 2018 roku z pomocy korzystaty rodziny, ktérych dochéd nie przekraczat 150% ustawowego

kryterium dochodowego.

Na realizacje Programu w 2018 r. wydatkowano kwote 189 149,20 zt - z dotacji celowej
z budzetu panstwa pochodzito 113 149,20 zt (59,82 % catosci kosztéw), natomiast 76 000,00 zt
(czyli 40,18 %) z budzetu gminy.

Program umozliwiat udzielenie pomocy w nastepujacych formach:

e gorgcy positek realizowany w placdwkach szkolnych (104 uczniéw)

i przedszkolnych (72 dzieci przedszkolnych, 1 dziecko korzystajace ze ztobka);
e Swiadczenie pieniezne przeznaczone za zakup zywnosci (254 osoby).

W ciggu ostatnich trzech lat zauwazalny jest znaczny spadek liczby oséb korzystajacych
z pomocy w ramach programu dozywiania. Cze$¢ rodzin, ktéra wczes$niej korzystata
z finansowania positkbw w placéwkach oswiatowych, po wprowadzeniu $wiadczenia
wychowawczego w 2016 roku pokrywa koszty wyzywienia w placowkach we wiasnym zakresie.

Ponadto w ostatnich latach poprawita sie sytuacja na rynku pracy, w zwiazku z czym nastapity
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réwniez korzystne zmiany w sytuacji materialnej rodzin, ktére nie kwalifikujg sie juz do

przyznania pomocy ze sSrodkéw spotecznych, nawet po podwyzszeniu kryterium dochodowego.

LICZBA DZIECI I 0SOB DOROSLYCH DOZYWIANYCH
W LATACH 2014 - 2018 ORAZ KOSZTY REALIZAC]I

Zt : Z dotacji Zt :
Liczba dzieci i os6b Koszt ego. z o %C]l , 50 .
Rok .. celowej z budzetu ze Ssrodkow
dorostych dozywiania , .
panstwa wilasnych gminy
2016 636 290 493,15 zt 158 493,15 zt 132 000,00 zt
4
2017 60 238 658,70 zt 142 658,70 zt 96 000,00 zt
2018 387 189 149,20 zt 113 149,20 zt 76 000,00 zt

300 000,00 zt

250000,00 zt

200 000,00 zt

150 000,00 zt

100 000,00 zt

50 000,00 zt

-zt

636

2016

460

2017 2018

Liczba oséb dozywianych w latach 2014 - 2018 oraz koszty realizacji
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5. POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW O CHARAKTERZE SOCJALNYM

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od 2010 roku realizuje Narodowy Program Stypendialny,
dotyczacy pomocy uczniom znajdujgcym sie w  trudnej sytuacji materialnej
w formie stypendium i zasitku szkolnego.

Na realizacje pomocy materialnej o charakterze socjalnym udzielana jest dotacja z budzetu
panstwa, otrzymywana od Wojewody Slaskiego.

Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie
miasta Lublinca maja na celu zmniejszenie réznic w dostepie do edukacji, umozliwienie
pokonywania barier dostepu do nauki wynikajacych z trudnej sytuacji materialnej ucznia,
a w szczegoOlnosci, gdy w rodzinie wystepuje: bezrobocie, niepelnosprawnos¢, ciezka lub
dtugotrwata choroba, wielodzietno$¢, brak umiejetnosci wypeiniania funkcji opiekunczo -
wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze, gdy rodzina jest niepeina lub wystapito

zdarzenie losowe.

W 2018 roku stypendium szkolne otrzymato 158 uczniéw uczeszczajacych do nastepujacych

szkot:

uczniowie szkét podstawowych

B uczniowie zasadniczych szk6t zawodowych

uczniowie liceum ogdlnoksztatcacego, liceum
ogoblnoksztatcacego uzupehiajacego, szkoty
policealnej

uczniowie technikum, technikum
uzupelniajacego

113

W uczniowie gimnazjum

uczniowie szkoty branzowej

Zgodnie z art. 117 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Przepisy wprowadzajace ustawe - Prawo

oswiatowe (Dz. U.z 2017 poz. 60 i 949) z dniem 1 wrzes$nia 2017 r.: zlikwidowano gimnazja a na
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ich miejsca powstaty o$mioletnie szkoly podstawowe, dlatego tez na powyzszym wykresie

przedstawiono nauke stypendystéw po uwzglednieniu powyzszych zmian.

Pomoc materialng o charakterze socjalnym - stypendium szkolne dla uczniéw realizowano

w nastepujacych formach:

1. Catkowite lub czeSciowe pokrycie kosztow udziatu w zajeciach edukacyjnych, takich jak:

e zajecia w szkole muzycznej (nauka gry na instrumentach: wiolonczeli, pianinie,
skrzypcach),

¢ nauka jezyka obcego (j. angielskiego, j. niemieckiego),

e zajecia sportowych (Akademia Sportowa - treningi pitki noznej, Klub STS Viktoria -
treningi siatkéwki, treningi pitki recznej, zajecia z karate, zajecia gry w tenisa, zajecia
taneczne w Akademii Tanca i Zdrowych Plecéw, kurs szybkiego czytania oraz zajecia
na sitowni),

¢ zajecia dodatkowe (kurs programowania, kurs maturalny).

2. Pomoc rzeczowa o charakterze edukacyjnym, w tym w szczegdlnosci na:

e zakup podrecznikéw i ksigzek poszerzajacych wiedze edukacyjng (stowniki, encyklopedie,
atlasy, repetytoria, lektury szkolne),

e zakup pomocy dydaktycznych, przyboréw szkolnych,

e zakup odziezy sportowej (obuwie sportowe oraz strdj na zajecia wychowania fizycznego),
stroju kapielowego oraz akcesoriow do plywania (czepek, klapki na basen, okulary
plywackie),

o zakup odziezy i przyboréw niezbednych podczas uczeszczania na ww. zajecia,

e zakup komputera, akcesoriéw komputerowych, oprogramowania, drukarki, tuszy
do drukarki, naprawa i wymiana cze$ci w sprzecie komputerowym,

e zwrot abonamentu internetowego,

¢ zakup stroju wymaganego na zajecia praktyczne nauki zawodu,

e okulary korekcyjne.

3. Catkowite lub czesciowe pokrycie kosztéw zwigzanych z pobieraniem nauki poza miejscem
zamieszkania przez uczniéw szkoét ponadpodstawowych:
e wyzywienie i zakwaterowanie w bursie,
e zwrot za dojazd na kurs zawodowy poza miejscem zamieszkania,

e zakupu biletu miesiecznego w zwigzku z dojazdem do szkoty.
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4. Refundacja optat i wydatkéw wymaganych przez szkote:

¢ ubezpieczenie, Rada Rodzicielska,

e wycieczki organizowane przez szkote, wyjscia do kina, teatru, muzeum, filharmonii,
spektakle, warsztaty i projekcje filmowe, wycieczki jedno i kilkudniowe typu ,zielona

szkota”, obozy szkolne, przejazdy na basen kryty.

Z pomocy materialnej o charakterze socjalnym - zasitku szkolnego w 2018 r. skorzystato
3 uczniéw (w formie pokrycia kosztow zwigzanych z procesem edukacyjnym). Pomoc
w formie zasitku szkolnego jest $wiadczeniem niezaleznym od dochodu. Zasitek szkolny
przyznany byl 3 uczniom zamieszkatym na terenie Lublinca i znajdujacym sie przejSciowo
w trudnej sytuacji materialnej z powodu $mierci rodzica.

W 2018 roku na pomoc w formie zasitkéw szkolnych przyznano i wyptacono kwote 1 860,00 zt.
Na realizacje Narodowego Programu Stypendialnego w 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lublincu wydatkowat kwote 134 921,19 zt (stypendia szkolne - 133 061,19 z,
zasitki szkolne - 1 860,00 z1) - z dotacji celowej z budzetu panstwa pochodzito 107 936,95 zt
(80% catosci kosztow) natomiast 26 984,24 zt (czyli 20%) z budzetu gminy.

6. KARTA DUZE] RODZINY

W 2018 roku Dziat Pomocy Srodowiskowej kontynuowat realizacje zadan wynikajacych
z ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2017 poz. 1832 z pdZn. zm).
W 2018 roku wnioski o wydanie Kart Duzej Rodziny ztozyto 46 nowych rodzin. Wydano 290
kart tradycyjnych. Od poczatku funkcjonowania Karty Duzej Rodziny skorzystato z niej 343
rodzin. Od 1 stycznia 2018 r. rodzinom wielodziethym przyznano réwniez uprawnienia
do korzystania z elektronicznej formy Karty. W roku 2018 zaméwiono 436 kart tego typu.
O cze$¢ z nich wnioskowaty rodziny, ktorym we wczesniejszych latach przyznano juz tradycyjna

forme tej karty.
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. V. ZINTEGROWANY SYSTEM WSPARCIA DLA OSOB
- NIEPELNOSPRAWNYCH I ICH SRODOWISK RODZINNYCH

MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

System pomocy osobom niepetnosprawnym - w tym osobom zaburzonym psychicznie i ich
rodzinom stanowi jeden z elementow ,Gminnej Strategii Rozwigzywania problemoéw
spotecznych na lata 2012 - 2020”, ktérego celem strategicznym jest integracja spoteczna,
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez zbudowanie zintegrowanego systemu
wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych i ich rodzin.
Zintegrowany system wsparcia dla oséb niepelnosprawnych i ich $rodowisk rodzinnych
w obszarze wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi zaktadat nastepujace cele:
e usprawnienie do funkcjonowania w spoleczenstwie, miedzy innymi poprzez nabywanie
umiejetnosci spotecznych niezbednych do samodzielnego funkcjonowania,
e udzielanie wsparcia psychologiczno - pedagogicznego i terapeutyczno - edukacyjnego
zaréwno osobom chorym, jak i ich rodzinom,
e zapewnienie opieki w $srodowisku osobom wymagajacym takiej pomocy,
e przygotowanie osob, majgcych szanse na rynku pracy do podjecia zatrudnienia,
e budowanie lokalnych sieci wsparcia spotecznego.
Praca socjalna nakierowana na problemy dotyczace os6b z zaburzeniami psychicznymi skupiata
sie na motywowaniu do poddania sie badaniom diagnostycznym w poradniach zdrowia
psychicznego, motywowaniu do podjecia leczenia, wspieraniu osoby i rodziny oraz pomocy we

wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie.

1. SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi sa szczegbélnym
rodzajem ustug $wiadczonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowanych zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dn. 22 wrze$nia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych. W oparciu o rozporzadzenie wyréznia sie 2 rodzaje ustug:
1. specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,
2.0d wrzesnia 2018 roku - specjalistyczne ustugi opiekuncze jako zadanie wtasne gminy

Swiadczone s3 na rzecz dzieci.
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w2018

roku obejmowaly dwa rodzaje sposréd pieciu  wyszczegolnionych

W ww. rozporzadzeniu:

1. uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetno$ci  zaspokajania  podstawowych  potrzeb  zyciowych

i umiejetnos$ci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosSci, leczenia

i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnoSci samoobstugi i umiejetnosci

spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnoSciach

zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnos$ci gospodarczych i porzadkowych,
w tym umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu;

dbatos¢ o higiene i wyglad;

utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy
oraz ze spoteczno$cig lokalng;

wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego;

korzystanie z ustug réznych instytucji.

b) interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym m.in. wspéipraca z rodzing - ksztattowanie

odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej, niepetnosprawnej;

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

w uzyskaniu $§wiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych;

w wypetnianiu dokumentow urzedowych;

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia;

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi.

2. pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych;

b) uzgodnienie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych;

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece;

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich

stosowania;

f)  w szczegoblnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkéw

pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze

w utrzymaniu higieny;

g) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia.

W oparciu o Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 roku

w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, ktore $cisle okresla kwalifikacje, jakie powinny

posiada¢ osoby $wiadczace pomoc w tym zakresie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
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w Lublincu wspotpracowat w 2018 roku z 8 osobami przygotowanymi do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego, pedagoga, pielegniarki, ktére zrealizowaty 1961 godzin ustug.

Z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w 2018 roku skorzystato 14 mieszkancéw miasta w wieku 10 - 70 lat. Wprowadzone w 2011
roku po raz pierwszy specjalistyczne ustugi opiekunicze uzupetniajace dziatania terapeutyczne
wspierajgce dzieci ze zdiagnozowanym autyzmem wczesnodzieciecym byty kontynuowane -
korzystata z nich 2 dzieci. Kazde z dzieci korzystato z ustug w ilosci 15 godzin miesiecznie. Od
wrze$nia 2018 roku wyzej opisane specjalistyczne ustugi opiekuncze sa realizowane w ramach
zadan wilasnych gminy (do sierpnia ub. roku w ramach zadan zleconych).

Realizacja zadan z zakresu specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oparta byta na wspotpracy z Poradnig Zdrowia Psychicznego ,Integra”, z ktdrej

ustug korzysta wiekszo$¢ §wiadczeniobiorcow.
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VI. ZINTEGROWANY SYSTEM POMOCY DLA SENIOROW

MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Zintegrowany system pomocy dla senioréw stanowi jeden z priorytetow ,Gminnej strategii
rozwigzywania problemoéw spotecznych na lata 2012 - 2020”, ktérego celem strategicznym jest
skoordynowanie dziatan w zakresie wszechstronnej pomocy osobom w wieku emerytalnym,
samotnym i osamotnionym oraz przewlekle chorym.

Cele szczegbdtowe to:

e zapewnienie odpowiednich form opieki osobom jej wymagajacych,

e aktywizowanie 0s6b starszych do udziatu w Zyciu spotecznym,

e usprawnienie osob starszych (pod wzgledem fizycznym i psychicznym),

e aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki swoim najblizszym wymagajacych takiej
opieki,

e promowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia,

e budowanie lokalnej sieci wsparcia dla senioréw.

Praca socjalna realizowana przez pracownikéw Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Lublincu miata na celu ulatwienie kontaktéw z placéwkami stuzby zdrowia, udzielanie
pomocy w Korzystaniu z réznorodnych form rehabilitacji leczniczej i spotecznej, inicjowanie
i monitorowanie kontaktow rodzinnych, uwrazliwianie spotecznosci lokalnej na potrzeby os6b

starszych, rozpowszechnianie idei wolontariatu.

1. USLUGI OPIEKUNCZE

Jedng z niewielu istniejacych w $rodowisku form pomocy dla oséb starszych lub dtugotrwale
i ciezko chorych sa ustugi opiekunicze swiadczone w miejscu zamieszkania. Pomoc w formie
ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktdra z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi te moga by¢ przyznane
réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdb, a rodzina, a takze wspolnie zamieszkujgcy
matzonek, wstepni, zstepni, nie mogg takiej pomocy zapewnié. Osoby Kkorzystajace z naszej

pomocy to osoby samotne, ale takze i takie, ktére majg rodzine, jednakze cztonkowie rodziny
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mieszkajag poza granicami kraju, wyjechali w celach zarobkowych do duzych miast lub tez
z uwagi na konieczno$¢ kontynuowania pracy zawodowej nie moga catodobowo sprawowac
opieki nad starszym czy niepetnosprawnym cztonkiem rodziny.

Pomoc w wyzej opisanej formie umozliwia jak najdtuzsze pozostanie osobie starszej w swoim
najblizszym otoczeniu, pozwala ré6wniez na oddalenie w czasie decyzji o skierowaniu do domu

pomocy spoteczne;.

W 2018 roku z ustug skorzystato tgcznie 87 oséb w przedziale wiekowym od 42 do 94 lat.
W wiekszosci byly to osoby zamieszkujace samotnie lub prowadzace jednoosobowe
gospodarstwo domowe byly to 74 osoby, natomiast zamieszkujacych w rodzinie byto 13 oséb.
Osoby korzystajgce z tej formy pomocy w zdecydowanej wiekszo$ci stanowity kobiety - 80 oséb,
natomiast mezczyZni stanowili grupe 7 - osobowa. Z roku na rok zwieksza sie liczba oséb, ktéra
wymaga wsparcia w postaci ustug opiekunczych, co wynika z faktu, iz sytuacja demograficzna
zardwno naszego miasta, jak i catego kraju staje sie coraz trudniejsza ze wzgledu na starzenie sie
spoteczenstwa. W samym Lublificu na przestrzeni ostatnich lat mozna dostrzec wyrazne zmiany,
gdzie w 2017 roku liczba mieszkancéw wynosita 23 957, poréwnujgc z rokiem 2016 nie ulegta
znaczacej zmianie, natomiast w tym samym okresie liczba os6b w wieku 60+ wzrosta z 3245 do
3270.

W zwigzku z nowym kryterium dochodowym obowigzujacym od 1 paZdziernika 2018 ustugi
opiekuncze staty sie bardziej dostepne dla os6b potrzebujacych tego rodzaju wsparcia, poniewaz
odptatnos¢ w poréwnaniu z rokiem 2017 ulegta zmniejszeniu. Ustugi opiekuncze z roku na rok

cieszg sie coraz wiekszym zainteresowaniem.

W roku 2018 Zespdt Ustug Opiekunczych stanowito 8 opiekunek spotecznych zatrudnionych na
podstawie umowy o prace, ponadto byt wspomagany przez 1 osobe wykonujgca umowe
zlecenia. Ustugi opiekuncze $wiadczone byly w systemie dwuzmianowym od poniedziatku do
piatku oraz w sobote w systemie jednozmianowym. W sumie w 2018 roku opiekunki spoteczne
$Swiadczyly ustugi opiekuncze przez 12 258 godzin.
Do codziennych czynnosci opiekunek nalezato:

e pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,

e opieka higieniczna,

e zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Sposrod 87 osob korzystajacych z tej formy wsparcia, z odptatnosci za ustugi zwolnionych
zostato 7 osob, z kolei 4 osoby nie ponosity ww. odptatnosci na podstawie obowigzujacej tabeli

stawek odptatnosci za ustugi opiekuncze.
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Z uwagi na potrzebe uaktualniania wiedzy i zdobywania nowych umiejetnosci w roku 2018
opiekunki spoteczne odbyty cykl szkolen: ,Kompendium wiedzy dla opiekunek spotecznych
z zakresu psychologicznych aspektéw opieki nad osobami starszymi i niepelnosprawnymi oraz
zasad udzielania pierwszej pomocy”. Program zaje¢ obejmowat 36 godzin dydaktycznych,
w szkoleniach brato udziat 8 oséb. Zajecia byty prowadzone przez specjalistéw:

e Ratownika medycznego - Panig Jolante Michatek;

e Pedagoga - Panig Aleksandre Grace,

e Lekarza psychiatre - Ewe Zupok - Polewczyk.

2. DOM DZIENNEGO POBYTU ,KLUB SENIORA”

Dom Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” jest placéwka wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, ktéra zapewnia opieke oraz wszechstronng aktywizacje osobom w wieku
emerytalnym, w tym samotnym, osamotnionym oraz przewlekle chorym, ktérych sprawno$c¢
psychofizyczna umozliwia pobyt w Srodowisku oraz znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
zyciowej. Osobom, dla ktérych dotarcie do Klubu stanowi trudno$¢ zapewniony jest nieodptatnie
transport, w czasie ktorego nad bezpieczenstwem podopiecznych czuwa opiekun. Jednym
z celow dziatania Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” jest pobudzanie i wspieranie
aktywnos$ci spotecznej osob starszych. Dom Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” dysponuje
40 miejscami, w 2018 roku z oferty Klubu skorzystaly 44 osoby (32 kobiety oraz 12 mezczyzn).
42 osoby zamieszkiwaly samotnie lub prowadzily jednoosobowe gospodarstwo domowe,
2 osoby prowadzity wspdlne gospodarstwo domowe. Przedziat wiekowy klubowiczéw wynosit

42 lat - 91 lat.

Celem dziatania ,Klubu Seniora” jest realizacja zadan z uwzglednieniem potrzeb uczestnikéw,
przetamanie izolacji, tworzenie wiezi emocjonalnej, aktywizacja oraz prawidtowa i sprawna
organizacja zajec¢ opiekunczo - terapeutycznych.
Prowadzone dziatania skupiaty sie gtéwnie na:
e objeciu wsparciem jak najwiekszej grupy os6b wymagajacych pomocy,
o aktywizacji uczestnikow w sferze tworczej, intelektualnej, ruchowej, emocjonalnej
i spotecznej,

e Kksztattowaniu pozytywnych emocji,
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organizowaniu zajec rekreacyjnych, np.: wyjazdow/wycieczek, imprez
okoliczno$ciowych itp.,
pomocy w rozwigzywaniu probleméw osobistych klubowiczéw, w tym spraw socjalnych

oraz spraw zwigzanych z dbaniem o zdrowie, kondycje fizyczna oraz psychiczna.

Praca Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” realizowana byta na podstawie rocznego planu

dziatania, ktéry obejmowat zajecia opiekuniczo - terapeutyczne.

Niniejszy plan zawierat:

trening czystosci i dbatosci o wyglad zewnetrzny,
trening prozdrowotny/trening lekowy,
zajecia kulinarne,

zajecia biblioteczne,

trening umystowy,

trening czasu wolnego,

zajecia usprawniajace,

zajecia plastyczne i rekodzielnicze,
muzykoterapia,

zajecia teatralne,

wizyty duszpasterskie,

zajecia rekreacyjne i inne.

Zajecia prowadzone byly przez instruktoréw terapii zajeciowej, pielegniarke oraz

wolontariuszki.

W ramach imprez rekreacyjno-integracyjnych Klubowicze uczestniczyli w:

Szopce Noworocznej w Domu Pomocy Spotecznej ,Zameczek”,

Jarmarku Wielkanocnym w Miejskim Domu Kultury;

Pikniku Integracyjnym ,Jak dobrze mieé sasiada” w Srodowiskowym Domu
Samopomocy;

Pikniku Integracyjnym ,W cieniu piramid” w Domu Pomocy Spolecznej na
ul. Kochcickiej;

Gietdzie Zaje¢ Pozalekcyjnych;

XVII Pikniku Slaskim w Domu Pomocy Spotecznej ,Zameczek’;

obchodach IIl Lublinieckiej Gali Seniora oraz Senioraliach w Miejskim Domu Kultury,
w czasie ktérych w Galerii pod Glinianym Aniotem zorganizowano wystawe prac

plastycznych uczestnikow DDP , Klub Seniora”;
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Jarmarku Rekodzieta w Miejskim Domu Kultury;

przedstawiciele Klubu Seniora uczestniczyli w Biesiadzie Integracyjnej z udziatem gosci
z miast partnerskich tj. Redy, Lowicza;

kolejnej edycji Mini Festiwalu Pie$ni i Piosenki Religijnej ,Spiewaj Panu Ziemio Cata”
w Domu Pomocy Spotecznej ,Dom Kombatanta”;

kiermaszu Swiatecznym w Miejskim Domu Kultury;

sJasetkach” w Muzeum Edyty Stein;

spotkaniu wigilijnym zorganizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;
wyktadzie dot. tradycji bozonarodzeniowych na Slagsku zorganizowanym w Zespole

Szko6t Zawodowych w Lublincu.

W Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” zorganizowano:

Obchody ,Dnia Babci” i ,Dnia Dziadka”;

Obchody , Ttustego czwartku” z wlasnorecznie przygotowanymi pgczkami;
Bal Karnawatowy;

Bal z okazji Ostatkow i Walentynek;

Obchody ,Dnia Kobiet” z programem artystycznym i poczestunkiem;
Palenie Marzanny;

Uroczyste ,Sniadanie Wielkanocne”;

Obchody ,Dnia Chtopaka”;

»Andrzejki” z zabawg taneczna.

Osiagniecia Klubowiczow:

2 osoby otrzymaly wyroéznienie w Konkursie na Pisanke Wielkanocng organizowanym
przez Miejski Dom Kultury w Lublifcu;

1 osoba otrzymata wyréznienie w konkursie ,Pocztéwka na sto lat - moja Niepodlegta”
organizowanym przez Wojewode Slaskiego wraz z Poczta Polska;

4 osoby zostaly nagrodzone w konkursie plastycznym na ozdobe choinkowa

organizowanym przez Gminny O$rodek Kultury w Siedlcach.

W ramach integracji miedzypokoleniowej kontynuowano wspétprace z lublinieckimi

przedszkolami. Klubowicze goscili w Przedszkolach Miejskich: Nr 1, Nr 4, Nr 7, gdzie wspolnie

z najmtodszymi uczestniczyli w przygotowanych dla nich atrakcjach.

Po raz pierwszy klubowicze odwiedzili dzieci i mlodziez ze Szkolty Podstawowej Nr 2

w Lublincu, gdzie zaprezentowano przepiekny montaz artystyczny z okazji setnej rocznicy
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odzyskania niepodlegtos$ci. Natomiast miodziez bywata w Klubie podczas realizacji projektu

»,Dodajmy zZycia do lat” oraz wspolnie z seniorami tworzyta ozdoby boZonarodzeniowe.

Czterokrotnie odwiedzila Klubowiczéw mtodziez wraz z pedagogami z Zespolu Szkét
Zawodowych w Lublihcu z ciekawymi propozycjami wspdlnego spedzania czasu, byty

to montaze stowno-muzyczne, $§piewany rézaniec oraz warsztaty pierniczkowe.

Nawigzano takze wspétprace z Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego, pedagog wraz

z mtodziezg przygotowat ciekawy wyktad o zaletach zidt i herbat potgczony z degustacja.

W dalszym ciggu kontynuowano wspoétprace z Miejsko - Powiatowg Bibliotekg Publiczna,
dwukrotnie pracownicy Biblioteki goscili w Klubie z przygotowanymi wystepami, cyklicznie

pracownik Biblioteki prowadzit w Klubie zajecia biblioteczne.

Dom Dziennego Pobytu odwiedzit takze przedstawiciel Fundacji Aktywnosci Senioréw , Teraz”,
ktéry wygtosit wyktad na temat zagrozen, jakie czyhaja na ludzi starszych w czasie pokazéw

potaczonych z zakupami drogich artykutéw.

Swoja tworczos$¢ zaprezentowata Pani Danuta Stota, ktora do dzwiekdw muzyki zaprezentowata

klubowiczom swoja poezje.

Klubowicze uczestniczyli rowniez w lekcjach nauki jezyka angielskiego oraz karaoke, ktore
prowadzita w ramach wolontariatu Pani Anita Naczynska. Uczestnicy dowozeni byli

na ww. zajecia 1 raz w tygodniu do Domu Pomocy Spotecznej ,,Dom Kombatanta” w Lublinicu.

W okresie S$wigtecznym klubowiczéw odwiedzity dzieci wraz z pedagogami ze Szkoty
Podstawowej w Pawonkowie z Choinkg Nadziei. Dzieci zaprezentowaly bogaty program

artystyczny, nastepnie miato miejsce wspdlne $piewanie koled i pastoratek.

W ramach wolontariatu wtasciciele Piekarni ,Kampa” nieodptatnie przekazywali na potrzeby
Klubu swoje wypieki.

W roku 2018 w Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” nadal realizowany byt we wspoétpracy
z Zakladem Karnym w Lublincu Program Wolontarystyczny ,Seniorki”, w ramach ktérego

3 skazane kobiety pomagaty w opiece oraz prowadzeniu zaje¢ w Domu Dziennego Pobytu.

Przy Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Lublinnicu od dwoch lat dziata Stowarzyszenie
»Ztote lata”. Zostalo powotane do zycia przede wszystkim z mys$lg o osobach starszych
i samotnych, ale takze w celu organizowania inicjatyw na rzecz rozwoju spotecznego, promoc;ji

i organizacji wolontariatu.
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W 2018 roku Stowarzyszenie zrealizowato trzy projekty skierowane do oséb starszych:

1. Cykl zaje¢ edukacyjnych ,Twérczy senior” odbywajacych sie w okresie maj - sierpien
2018. Seniorzy uczestniczyli w 4 edukacyjno - artystycznych warsztatach wyjazdowych do
Osikowej Doliny, Zamku w Mosznej, Muzeum Piosenki Polskiej w Opolu oraz Muzeum Wsi
Opolskiej w Bierkowicach, podczas ktérych poznali historie kultury regionalnej, techniki

rzemiosta artystycznego, a takze samodzielnie tworzyli ozdoby np. z gliny.

2. ,Patriotyzm wczoraj i dzis” - projekt realizowany w okresie marzec - czerwiec 2018,
ktérego celem bylo podniesienie wiedzy lublinieckiej mtodziezy na temat symboli
narodowych oraz zwiekszenie S$wiadomosci w zakresie ich wykorzystania poprzez
zastosowanie nowatorskiej formy przekazu, jaka byt spektakl stowno - muzyczny

z elementami multimediéw.

3. ,Dodajmy zycia do lat” to szereg dziatan skierowanych do os6b starszych, samotnych,
zagrozonych demencja i depresja, ktére obejmowaty warsztaty psychoedukacyjne
z psychologiem, psychiatrg i dietetykiem, warsztaty aktywizujace prowadzone przez
mlodzieZz oraz zajecia z arteterapii z elementami terapii reminiscencyjnej, wyjazdowe
warsztaty edukacyjno - rekreacyjne zrealizowane w Pszczynie i Kokotku. Projekt zakonczyt

sie uroczystym obiadem i wreczeniem podziekowan uczestnikom projektu w Hotelu Alhar.

Opisane powyzej projekty to zadania publiczne zrealizowane w ramach otwartego konkursu
ofert lub z jego pominieciem i dofinansowane przez Burmistrza Miasta Lublinca, z wyjatkiem
projektu ,Dodajmy zycia do lat”, ktéry dotowany byt przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Slaskiego.

Stowarzyszenie organizuje takze zajecia i warsztaty artystyczne dla spotecznosci lokalnej
stanowigce forme rehabilitacji dla niepetnosprawnych o0séb starszych z terenu miasta Lublifica,
w trakcie ktérych wytwarzane sa wyroby sprzedawane nastepnie na kiermaszach, wystawach

itp.
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3. DOMY POMOCY SPOLECZNE]

Domy pomocy spotecznej $wiadcza na poziomie obowigzujacego standardu osobom
wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci ustugi
opiekuncze, bytowe, wspomagajace, edukacyjne w formach i zakresie wynikajacych
z indywidualnych potrzeb. Na terenie gminy Lubliniec znajdujg sie trzy domy pomocy
spoteczne;j:
e DPS dla os6b przewlekle psychicznie chorych przy ul. Kochcickiej
- miesieczny koszt utrzymania mieszkarnica w 2018 roku wynosit 3 000,96 zt,
e DPS ,Dom Kombatanta” przy ul. Cyrana 10 dla oséb przewlekle somatycznie
chorych
- miesieczny koszt utrzymania w 2018 roku to kwota 3 134,99 z,
e DPS ,Zameczek” przy ul. 77 GPP 2 dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej
intelektualnie

- miesieczny koszt utrzymania w 2018 roku to kwota 3 781,49 zl.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej pobyt w domu pomocy spotecznej jest dla osoby
korzystajacej z tej formy pomocy odptatny do wysokosci $redniego miesiecznego kosztu
utrzymania, a do wnoszenia optat za pobyt zobowigzani sg w kolejnosci:

e mieszkaniec - do wysokosci 70% wtasnego dochodu;

o malzonek, zstepni przed wstepnymi;

e gmina, z ktérej osoba zostata skierowana.

Ponizej zamieszczona tabela przedstawia w jaki sposéb ksztattowal sie wzrost osob
umieszczonych w Domach Pomocy Spotecznej w ciggu ostatnich 10 lat, oraz wkiad gminy

w pokrywaniu kosztéw pobytu mieszkancéw umieszczonych w tych placéwkach.
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Rok umilel:zécéz(())iléybch w Koszt pobytu w DP.S
DPS ponoszony przez Gmine
2009 25 243 516,00 zt
2010 21 324 608,70 zt
2011 24 373 398,96 zt
2012 27 466 518,30 zt
2013 27 441 098,81 zt
2014 27 422 446,63 zt
2015 26 404 163,39 zt
2016 32 553 290,76 zt
2017 35 586 793,31 zt
2018 30 691 843,62 zt

Koszt pobytu w domu pomocy spotecznej ponoszony przez Gmine w latach 2009 -

2018

700 000,00 zt
600 000,00 zt
500 000,00 zt
400 000,00 zt
300 000,00 zt
200 000,00 zt
100 000,00 zt

-zt

m2009 =2010

2011

2012 m2013 =2014 m2015 =2016 ®m2017 =2018

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu skierowat:

e 12 0s6b do Domu Pomocy Spotecznej ,,Dom Kombatanta” w Lublincu,

¢ 1 osobe do Domu Pomocy Spotecznej ,,Zameczek” w Lublincu.
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W 2018 roku ze wzgledu na rezygnacje osob zainteresowanych zostaly uchylone 2 decyzje
kierujace do domu pomocy spotecznej, natomiast 2 decyzje zostaty wygaszone z powodu zgonu
0s6b oczekujacych.
Koszt pobytu wszystkich 30 oséb przebywajacych w domach pomocy spotecznej wynidst
w 2018 roku 691 843,62 zi. Rodziny os6b skierowanych partycypowaty w kosztach pobytu
swoich bliskich w DPS w wysokos$ci 48 324,08 zl, zatem rzeczywista wysoko$¢ kosztéw, jakie
poniosta gmina na utrzymanie mieszkancéw w domach pomocy spotecznej, wyniosta
643 519,54 zt.
Osobom wymagajacym wsparcia Osrodek w pierwszej kolejnosci stara sie zapewni¢ pomoc
w Srodowisku - oferuje ustugi opiekunicze a takze zajecia w Domu Dziennego Pobytu ,Klub
Seniora”. Dopiero w przypadku, gdy taka pomoc jest niewystarczajjgca, zostaje wydane
skierowanie do domu pomocy spoteczne;j.
W przypadku os6b starszych i niepetnosprawnych zachodzi potrzeba rozwijania osrodkow
wsparcia, ktére umozliwiajg pozostawienie tych os6b w swoim $rodowisku zapewniajgc
im godziwe warunki bytowania i aktywizowania. Dodatkowym argumentem przemawiajagcym
za rozwijaniem o$rodkow wsparcia jest znacznie nizszy koszt korzystania z ustug oferowanych
przez ww. o$rodki w poréwnaniu do kosztéw utrzymania mieszkannca w domu pomocy
spoteczne;j.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej posiada odpowiednig baze do $wiadczenia ustug w miejscu
zamieszkania ww. os0b, tzw. sie¢ wsparcia Srodowiskowego stworzong poprzez:

e Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych,

o Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi,

o funkcjonowanie Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora”.
W Lublifcu dziata réwniez Srodowiskowy Dom Samopomocy - placéwka realizujgca zadania
wynikajgce z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, gtdwnie z zakresu rehabilitacji
spoteczne;j.
Sie¢ wsparcia Srodowiskowego pozwala obja¢é pomoca osoby wymagajace konkretnej
specjalistycznej, fachowej pomocy w ich naturalnym srodowisku oddalajgc w czasie potrzebe

skierowania do domu pomocy spotecznej, czy w ogdle ja wykluczajac.
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VII. WIELOZAKRESOWY SYSTEM INTERWENC]I SOCJALNE]
DLA OSOB UZALEZNIONYCH I POZOSTALYCH
POTRZEBUJACYCH WSPARCIA

MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Celem strategicznym ww. priorytetu - jednego z siedmiu priorytetow ,Gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych we Lublificu na lata 2012 - 2020” jest objecie pomocq
w szerokim zakresie 0séb bezdomnych, niezaradnych Zyciowo, ubogich, zagrozonych patologiq
i uzaleznionych.
Cele szczegbétowe obejmuja:
e rozwigzywanie indywidualnych problemoéw, ktére staly sie powodem powstawania
bezdomnoSci,
e uzyskiwanie przez osoby prawa do lokali mieszkalnych,
e nabywanie przez osoby bezdomne umiejetno$ci spotecznych niezbednych
do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku,
e odtworzenie w mozliwym zakresie, zerwanych wiezi rodzinnych,
e zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej, rehabilitacyjnej dla o0séb
uzaleznionych i cztonkdw ich rodzin,
e udzielanie rodzinom, w ktérych wystepujg problemy alkoholowe pomocy

psychologicznej i prawnej, w szczegélnos$ci ochrony przed przemocg w rodzinie.

1. PROGRAM UDZIELANIA POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM

Samotno$¢, brak dobrych wzorcéw wyniesionych z domu rodzinnego, konflikty rodzinne,

uzaleznienie od alkoholu, bezrobocie, wykluczenie spoteczne to gtéwne przyczyny bezdomnosci.

Osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoS$cig z terenu Lublinica, zaréwno te, ktére przybyty do
Lublinca w poszukiwaniu schronienia, jak réwniez mieszkancy Lublifica, ktérzy z powodu
eksmisji, probleméw z prawem (np. po powrocie z Zaktadu Karnego), rozwodu i innych

przyczyn osobistych i rodzinnych, kierowani byli do placowki Stowarzyszenia Monar,
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Schroniska dla Oséb Bezdomnych Markot w Kokotku (o$rodek jest przystosowany do przyjecia

45 o0s6b oraz dodatkowo posiada 10 miejsc w okresie zimowym).

Zmiany prawne wprowadzone ustawg z dnia 8 lutego 2018 roku o zmianie ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U z 2018 poz. 700) majace na celu uszczeg6towienie
regulacji i nowelizacji art. 48a, art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktorym
samorzad gminy ma obowigzek udzieli¢ schronienia osobom tego pozbawionym, podjeto
uchwate dotyczaca udzielania schronienia osobom tego pozbawionym. Natomiast w dn. 12 lipca
2018 roku Gmina Lubliniec zawarta stosowng umowe z placowka Stowarzyszenia Monar
dotyczaca zapewnienia schronienia w Schronisku dla Os6b Bezdomnych Markot w Kokotku.
Umowa w formie zapewnienia schronienia zostala zawarta na okres 1 sierpnia 2018 - 31
grudnia 2018, 1aczny koszt pobytu oséb bezdomnych w okresie zwigzania niniejsza umowa
wynosi 22 950 zt, gdzie dzien pobytu w schronisku jednej osoby bezdomnej to kwota 25 zi.
Na dzien 31 grudnia 2018 roku w ww. okresie wykorzystano kwote 11 250 zt.

Mieszkancy Schroniska dla Oséb Bezdomnych w Kokotku w 2018 r. korzystali z pomocy
specjalistow (prawnika, terapeuty ds. uzaleznien, psychologa) w Punkcie Konsultacyjnym

znajdujacym sie w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lublincu.

Duzym wsparciem w codziennej, trudnej egzystencji oséb bezdomnych stuzyt pracownik
socjalny. Wykonywana przez niego szeroko rozumiana, efektywna praca socjalna w wielu
przypadkach konkretnie zmieniata szara, smutng rzeczywisto$¢ oséb bezdomnych (np. poprzez
podjecie pracy, znalezienie lokum mieszkalnego, podjecie dlugofalowego leczenia, naprawe

stosunkdw rodzinnych, nawigzanie zerwanych relacji z najblizszymi itp.).

W roku 2018 z pomocy Stowarzyszenia Monar w Kokotku skorzystaty w sumie 92 osoby, z czego
15 o0sdéb opuscito placowke. Po nawigzaniu kontaktu z odpowiednimi urzedami ostatniego
statego miejsca zameldowania osoby te znalazty prace, lokal mieszkalny, 1 osoba zostata

skierowana do domu pomocy spotecznej, 3 osoby udaty sie do zaktadu opiekunczo - leczniczego.

Konsekwentnie realizowana byta tzw. ,Procedura udzielania pomocy osobom bezdomnym”,
szczegOlnie wazna w okresie zimowym, kiedy wspoétpraca instytucji miejskich pozwala bez
zbednej zwloki zabezpieczy¢ schronienie osobom zagrozonym bezdomno$cig i bezdomnym

w placowce Stowarzyszenia Monar w Kokotku, z czego w roku 2018 skorzystato 38 oséb.
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2. SWIADCZENIA ZDROWOTNE

Z dniem 1 kwietnia 2010 r. Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lublincu zostat upowazniony przez Burmistrza Miasta Lublinca do zatatwiania
indywidualnych spraw i wydawania decyzji administracyjnych na podstawie art. 54 ust.
1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze Srodkow publicznych (Dz. U.z 2018 poz. 1510 ze zm.).

W oparciu o wywiad Srodowiskowy prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze s$rodkéw publicznych uzyskiwaty osoby, ktére speialy Kkryterium
dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2018 poz. 1508 ze zm.), nie posiadaty ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu,
najczes$ciej z powodu utraty statusu osoby bezrobotnej na skutek wyrejestrowania
w Powiatowym Urzedzie Pracy badZ niemoznos$ci zarejestrowania w Urzedzie Pracy z powodu

dtugotrwatej choroby.

Dokumentem potwierdzajacym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej §wiadczeniobiorcy jest
decyzja wobjta (burmistrza, prezydenta) gminy wilasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
$Swiadczeniobiorcy, potwierdzajaca to prawo. W 2018 roku wydano 1acznie 35 decyzji, w tym 26
decyzji potwierdzajacych prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych.

Decyzje, o ktérej mowa powyzej wydaje sie po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego. W 2018 r. przeprowadzono 24 wywiady srodowiskowe, w tym 12 wywiadoéw
zostato przeprowadzonych dla potrzeb innych o$rodkéw pomocy spoteczne;j.

W 2018 roku na finansowanie kosztow wydawania przez gminy decyzji w sprawach
$Swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni finansowanych ze S$rodkéw publicznych,
spelniajacych kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej

poniesiono wydatki w tacznej kwocie 5591,00 zt.
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Bjﬁ@ﬁ\ : VIIL. MODEL WSPOLPRACY I REALIZACJI CELOW
A POMOCY SPOLECZNE] Z ORGANIZACJAMI
——rt POZARZADOWYMI I SPOLECZNOSCIA LOKALNA

POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Jednym z zadan pomocy spotecznej jest wspoétdziatanie z grupami i spotecznosciami lokalnymi,
majace na celu rozwijanie w nich zdolnosci do samodzielnego rozwigzywania wtasnych
probleméw. W ramach ww. priorytetu ,Gminnej strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych w Lublincu w latach 2012 - 2020" celem strategicznym jest wspieranie aktywnosci
lokalnej mieszkaricow i wspdtpraca Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej z sektorem

pozarzqdowym w realizacji zadan z zakresu pomocy spoteczne;j.

Cele szczegotowe realizowane sg poprzez nawigzywanie kontaktéw i podejmowanie wspdlnych
akcji z organizacjami pozarzadowymi, instytucjami i osobami prywatnymi. Organizowanie
wspélnych akcji z organizacjami pozarzadowymi, wsparcie przez sponsorow S$wiadczy
o akceptacji dziatan podejmowanych przez Osrodek oraz przekonaniu, co do stusznosci ich
organizowania, stuza one takze przyblizaniu probleméw spotecznych, rozumieniu koniecznosci
wspierania os6b najubozszych, wymagajacych wsparcia i opieki. Dziatania te stuzg réwniez
integracji lokalnej lublinieckiej spotecznosci i $wiadcza o akceptacji wzajemnego wspierania sie

mieszkancow.

1. WSPOLPRACA Z BANKIEM ZYWNOSCI W CZESTOCHOWIE

2018 rok byt kolejnym rokiem wspétpracy MOPS z Bankiem Zywnos$ci w Czestochowie, dzieki
ktoérej wsparcie otrzymywaty najubozsi mieszkancy Lublinca, a takze osoby bezdomne, czesto
uzaleznione. Gmina Lubliniec, w imieniu ktdrej wystepuje OSrodek, jest od 2001 roku cztonkiem
Banku Zywno$ci w Czestochowie, co umozliwia uczestnictwo Osrodka w ogdlnopolskich
zbiorkach zywnosci dla oséb potrzebujacych wsparcia. W 2018 roku pozyskano nastepujaca

ilo$¢ artykutéw zywnosciowych:
® podczas zbiorki przed $wietami Wielkiej Nocy - 2244,808 kg,
® podczas zbiorki Bozonarodzeniowej — 2843,920 kg,

Iacznie: 5088,73 kg.
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Zebrana zywno$¢ zostata przekazana osobom starszym, niepelnosprawnym, uczestnikom Domu
Dziennego Pobytu ,Klub Seniora”, Srodowiskowego Domu Samopomocy oraz osobom
korzystajacym z ustug opiekunczych, uczniom miejscowych szkot wskazanych przez pedagogéw
szkolnych, klientom Os$rodka Pomocy Spotecznej, mieszkancom placowki Stowarzyszenia
Monar, Schronisku dla Oséb Bezdomnych Markot w Kokotku, dzieciom przebywajacym
na oddziale pediatrycznym SPZ0Z w Lublincu i oddziale mtodziezowym Wojewddzkiego Szpitala

Neuropsychiatrycznego oraz Placéwki Opiekunczo - Wychowawcze;j.

Federacja Bankéw Zywnosci jest organizacjg, ktéra na teranie kraju organizuje i odpowiada
za realizacje Programu Operacyjnego Pomocy Zywno$ciowej - Podprogramu 2018: pomocy

zywnos$ciowej dla najubozszej ludnosci krajow Unii Europejskie;j.

2. REALIZACJA PROGRAMU OPERACYJNEGO POMOC ZYWNOSCIOWA

W 2018 r. kontynuowano realizacje unijnego programu pomocy zywnos$ciowej dla najubozszych
- Programu POPZ, wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym. Osoby potrzebujace, nieprzekraczajace 200% obowigzujacego w pomocy
spotecznej kryterium dochodowego, objete pomoca O$rodka, otrzymaly w trakcie 5 dostaw
paczki zywnoS$ciowe sktadajgce sie z 21 produktow z 7 réznych grup towarowych (tj. groszek
z marchewka, fasole biala, koncentrat pomidorowy, buraczki widérki, powidta Sliwkowe,
makaron jajeczny, makaron kukurydziany bezglutenowy, ryz biaty, kasze gryczana, herbatniki
maslane, mleko UHT, ser podpuszczkowy dojrzewajacy, szynke drobiowg, szynke wieprzowg
mielong, pasztet wieprzowy, kabanosy wieprzowe, filet z makreli w oleju, cukier biaty, miod
nektarowy wielokwiatowy, olej rzepakowy, gotabki w sosie pomidorowym). Podprogram 2018
bedzie kontynuowany do czerwca 2019. Na ten okres przewidziano co najmniej 3 dostawy

produktéw zywno$ciowych.
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3. WSPOEPRACA Z INNYMI STOWARZYSZENIAMI 1 INSTYTUCJAMI

WSPOLPRACA Z ZAKLADEM KARNYM W LUBLINCU

W ramach wspétpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublincu z Zaktadem Karnym
w Lublincu cyklicznie odbywajg sie prelekcje przeprowadzane przez specjaliste pracy socjalnej
dla osadzonych kobiet konczgcych odbywanie kary pozbawienia wolnosci. Celem tych spotkan
jest poinformowanie skazanych o mozliwosciach i formach wsparcia po opuszczeniu Zaktadu

Karnego. W 2018 roku odbyto sie 9 spotkan, w ktédrym uczestniczyto okoto 90 skazanych kobiet.

Ponadto w roku sprawozdawczym dzieki wspétpracy z Zakladem Karnym w Lublinicu
realizowany byt Program Wolontarystyczny ,Seniorki”, w ramach ktérego 3 skazane kobiety
pomagaty w opiece nad osobami starszymi oraz prowadzeniu zaje¢ w Domu Dziennego Pobytu

,Klub Seniora” w Lublincu.

WSPOLRACA Z NADLESNICTWEM W LUBLINCU

Dzieki realizacji ,Akcji Las” klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublincu mieli
mozliwos¢ pozyskania z lublinieckich laséw drewna opatowego dla wiasnych potrzeb. Po raz
kolejny akcje zorganizowano dzieki porozumieniu zawartemu z Nadle$nictwem Lubliniec. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej regulowal z wlasnych $rodkéw odptatno$¢ za dokonany
wlasnorecznie przez Swiadczeniobiorce wyrab okre$lonej partii drewna. W roku 2018 pozyskano
14,51 m3 drewna opatowego i w ten sposoéb 5 rodzinom zapewniono opat na potrzeby wtasnych

gospodarstw domowych.

5. IMPREZY, AKCJE REALIZOWANE PRZEZ MOPS I SPOLECZNOSC
LOKALNA

Spotkanie Wigilijne - zorganizowane zostato 20 grudnia 2018 roku w Restauracji Rajska.
W spotkaniu samotnych, najubozszych klientow Osrodka, uczestnikéw Domu Dziennego Pobytu

,Klub Seniora” oraz Srodowiskowego Domu Samopomocy, uczesticzyto 200 oséb.
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Wspdélpraca z wolontariuszami - w ramach podejmowanych zadan w 2018 roku Osrodek
wspoélpracowat z wolontariuszami, ktorzy wspierali nastepujgce zadania:
e uczestnictwo w dwéch Swiatecznych Zbiérkach Zywnosci - ponad 196 oséb dorostych
i 263 uczniow lublinieckich szkot;

e wspieranie w nauce dzieci i mtodziezy szkolnej - 2 osoby pomagaty w nauce 3 dzieci.

Wypoczynek wakacyjny dla dzieci z rodzin objetych pomoca MOPS:
1) p6tkolonie w Osrodku Harcerskim w Kokotku - w okresie od 16 lipca do 10 sierpnia 2018
roku w 4 pieciodniowych turnusach uczestniczyto 40 dzieci, organizatorem byt Zwiagzek

Harcerstwa Polskiego we wspotpracy z Urzedem Miasta;

2) kolonie w Osrodku Wypoczynkowym w Gliczarowie Gérnym - w okresie od 16 do 29 lipca
2018 roku, w jednym turnusie uczestniczyto 7 dzieci z rodzin objetych wsparciem Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublificu, organizatorem bylo Kuratorium Os$wiaty

w Katowicach;

3) kolonie w O$rodku Wypoczynkowym ,Natalia” we Wiadystawowie - w okresie od 12 do 22
sierpnia 2018 roku, w wypoczynku letnim uczestniczyto 20 dzieci w wieku 9 - 16 lat z rodzin
korzystajacych z pomocy Osrodka, wyjazd organizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lublincu, zrealizowany zostat ze srodkéw Gminnego Programu Profilaktyki

i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii 2018.
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IX. DZIAL. SWIADCZEN RODZINNYCH

MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Dzial Swiadczen Rodzinnych w 2018 roku realizowat zadania w obszarach:
e Swiadczen rodzinnych,
e funduszu alimentacyjnego,
e Swiadczenia wychowawczego tzw. ,programu Rodzina 500+”,
e Swiadczenia ,Dobry start”
i dziatat w oparciu o ustawy:
e 7 dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2018 poz. 2220),
e 7z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu wyptacie zasitkow dla opiekunéw (Dz. U.z 2017 poz.
2092),

e 7 dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U.z 2018

poz. 554),

e ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(Dz.U.z 2018 poz. 2134),

e rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018r. w sprawie szczeg6étowych

warunkoéw realizacji rzadowego programu ,Dobry start” (Dz.U. z 2018 poz. 1061).

W ramach $wiadczen rodzinnych Dziat Swiadczen Rodzinnych w 2018 realizowat wyptaty:
e zasitkéw rodzinnych oraz dodatkéw do zasitkow rodzinnych z tytutu:
* urodzenia dziecka,
* opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
* samotnego wychowywania dziecka,
* ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,
* wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
* rozpoczecia roku szkolnego,
* podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania;
e Swiadczen opiekunczych, w tym:
* zasitkow pielegnacyjnych,
* $wiadczen pielegnacyjnych,
* specjalnych zasitkow opiekurniczych;
e jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,

e zasitkéw dla opiekundw.
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Ponadto w 2018r. kontynuowano wyptate $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz
prowadzono postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych zgodnie z ustawa o pomocy

osobom uprawnionym do alimentow.

Strukture zadan Dziatu Swiadczen Rodzinnych w 2018 przedstawiono na schemacie.

DZIAL SWIADCZEN

RODZINNYCH
SWIADCZENIA ZASIEKI DLA FUNDUSZ RODZINA DOBRY
RODZINNE OPIEKUNOW ALIMENTACYJNY 500+ START

W 2018 roku $wiadczenia rodzinne, zasitki dla opiekunéw oraz Swiadczenia z funduszu

alimentacyjnego realizowane byty z dwéch Zrédet finansowania:
o ze $rodkéw budzetu panstwa w ramach zadan zleconych,

e ze Srodkéw wilasnych gminy (w tym ze $Srodkéw uzyskanych ze zwrotu naleznosci od

dtuznikéw alimentacyjnych).
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Struktura budzetu Dziatu Swiadczen Rodzinnych za 2018 rok przedstawiata sie nastepujaco:

~ Struktura wydatkow Dziatu
Swiadczen Rodzinnych w 2018

Rozdz. 85501 - roku
Program 500+;

13 061 231z
66%

Rozdz. 85502 -

Zadania
Rozdz. 85502- zlecone;
Zadania wiasne; 6781782 zt;
79435 # 34%

W stosunku do poprzedniego roku, budzet w 2018 roku w rozdziale 85502 wzrést o 3% .
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2. SWIADCZENIA RODZINNE

W ramach $wiadczen rodzinnych w 2018 roku realizowano wyptate zasitkéw rodzinnych wraz
z dodatkami, jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka, §wiadczenia rodzicielskiego
oraz $wiadczenia opiekuncze w formie zasitkéw pielegnacyjnych, swiadczen pielegnacyjnych

i specjalnych zasitkéw opiekurniczych.

RODZA] SWIADCZENIA 2017 2018 wzrost + /
spadek -

Zasilki rodzinne 1323979 7zt 1483573zt + 159 594 7z}
Dodatki:
z tyt. urodzenia sie dziecka 93 000 zt 67 755 zt -252457
z tyt. urlopu wychowawczego 150 850 zt 202 233 zt +51 383 zt
z tyt. samotnego 110 621 zt 116 746 7t +6125 7t
wychowywania dziecka
z tyt. ksztatcenia i rehabilitacji 83 630 zt 83071zt - 559zt
z tyt. rozpoczecia roku

59700 zt 67 850 z1 + 8150 zt
szkolnego
z tyt. podjecia nauki w szkole 10170 7t 11976 7t +1806 7k
poza miejscem zamieszkania
z tyt. wielodzietnosci 139 365 zt 161276 zt +21911 7zt
Swiadczenie rodzicielskie 732815 zt 579574 7t -153 241 zt
Jednorazowa zapomoga z tyt. 211000 zt 196 000 zt -15000 zt
urodzenia sie dziecka
Swiadczenia opiekuncze
Zasitki pielegnacyjne 1504908 zt 1562167 zt +57 259 zt
Swiadczenia pielegnacyjne 842 986 zt 1036414 zt +193 428 7t
Specjalne zasitki opiekuncze 89 041 zt 83 308 zt -5733 zt
Zasitki dla opiekunow 29791 zt 17 040 zt -12 751zt

W 2018 roku wyptacono 29 678 $wiadczen rodzinnych (zasitkoéw) — w stosunku do 2017 roku
liczba wyptaconych zasitkow zwiekszyta sie o 2 524. Z zasitkow rodzinnych skorzystato 758
rodzin, a zasitki rodzinne wyptacono na 1410 dzieci. W stosunku do 2017 roku liczba rodzin
korzystajacych z zasitkow rodzinnych bylo 738 (o 20 mniej), a dzieci, na ktére zostato

wyptacone swiadczenie - 1350 (60 mniej).

53



Z zasitkow pielegnacyjnych skorzystato 910 rodzin, ze swiadczen pielegnacyjnych 65 rodzin,
ze specjalnego zasitku opiekunczego 18 rodzin.

0d $wiadczen pielegnacyjnych, specjalnych zasitkéw opiekuniczych oraz zasitkéw dla opiekundéw
optacono sktadki na ubezpieczenie emerytalno - rentowe oraz ubezpieczenie zdrowotne.
W 2018 roku na wyptate sktadek emerytalno - rentowych wydatkowano kwote 210 289 zi,
natomiast na sktadki zdrowotne 51 803 zt. W stosunku do poprzedniego roku nastgpit wzrost
wydatkéw w zakresie sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe o 8,6%, a na ubezpieczenie

zdrowotne o 22%.

W 2018 roku wyptacono 6 $wiadczen ,Za zyciem”. Swiadczenie to przystuguje rodzicom, ktérym

urodzito sie dziecko z bardzo powaznymi wadami rozwojowymi.

W 2018 roku wydano 2444 decyzji administracyjnych w sprawach $wiadczen rodzinnych.
W stosunku do 2017 roku liczba ta wzrosta o 839 (byto to zwigzane gléwnie z koniecznoscia
wydania decyzji zmieniajacych zasitki pielegnacyjne, gdyz od listopada 2018 r. wzrosta

wysokos¢ tego $wiadczenia).

3. FUNDUSZ ALIMENTACY]JNY

W zwiagzku z realizacja ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéow w 2018 roku
wyptacono 1812 S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego na taczng kwote 694 928 zi
W stosunku do roku 2017 liczba wyptaconych $wiadczen zmalata o 52 $wiadczenia, za§ kwota
022152zt

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacono okoto 90 rodzinom, w ktérych byly osoby

uprawnione do alimentéw w liczbie 144.

W ramach prowadzonego postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych w 2018 roku
podjeto nastepujace dziatania:
® przeprowadzono 26 wywiadéw alimentacyjnych,
® zobowigzano 2 dtuznikéw do zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy,
e skierowano 8 wnioskdw do Prokuratury o $ciganie za przestepstwo z art. 209 Kodeksu
Karnego,

® skierowano 7 wnioskéw o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika.
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W 2018 roku w sprawach o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano
153 decyzje administracyjne oraz 10 decyzji w sprawach o uchylanie sie od zobowigzan

alimentacyjnych dtuznikow.

W 2018 roku od dtuznikéw wyegzekwowano za posrednictwem komornikéw sagdowych kwote
196 470 zt. Jest to kwota wyzsza od roku poprzedniego o 40 937 zi. Na dochody budzetu
panstwa przekazano w 2018 roku 145 950 zi, w tym 70 169 zt na odsetki, a 50 520 zt

na dochody wtasne organu wtasciwego wierzyciela.

Ksztattowanie sie zwrotdw od dluznikow przestrzeni ostatnich kilku lat przedstawiono

na wykresie.

Zwroty od dtuznikéw w latach 2015-2018
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B Kwoty zwrocone przez diuznikéw
alimentacyjnych z tytutu wyptaconych 114883 # 85855 # 155533 # 196 470 z
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego

@w tym przekazane na dochody budzetu
panstwa

Bw tym przekazane na dochody wiasne
gminy wierzyciela
@mw tym przekazane na dochody wiasne
gminy dtuznika
mw tym przekazane przez inne gminy 5 760 zt -zt

66 764 zt 75569 zt 123276 z 145950 z

23859 7 10 286 z 32257z 50520 z

18 500 z -z
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Udziat zwrotéw od dtuznikéw alimentacyjnych w latach 2015-2018 przedstawiono na wykresie.
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EWydatki na wyptate swiadczen
zFA

o Zwroty od diuznikow
alimentacyjnych

700 389 zt 685 269 zt 717 080 zt 694 928 zt

114 883 z¢ 85 855 zt 155 533 z¢ 196 470 zt

4. SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE

W 2018r. wyptacono 25 810 $wiadczen na kwote 12 866 159 zl. Z programu skorzystato 1730

rodzin. Liczba dzieci, dla ktorych zostato wyptacone Swiadczenie wychowawcze wyniosta 2464.

W stosunku do poprzedniego roku nastgpit spadek wydatkéw na $wiadczenia wychowawcze

0126 837 zt, tj. 0 1%.

Wsrod wyptaconych 25 810 swiadczen, na pierwsze dziecko w rodzinach wyptacono 8094
$Swiadczen, a na pozostate dzieci 17 716. Udzial wyptaconych $wiadczen na pierwsze dziecko

w ogole wyptaconych $wiadczen z programu Rodzina 500+ wyniosta 31%.

W sprawach o Swiadczenia wychowawcze w 2018 roku wydano 1904 decyzji. W stosunku

do poprzedniego roku wydano ich o 9 mnie;j.
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5. SWIADCZENIE DOBRY START

Nowym $wiadczeniem, ktére pojawito sie w katalogu wyptacanych Swiadczen przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublinicu, byto swiadczenie ,Dobry Start”. Jest to jednorazowe
wsparcie dla wszystkich uczniéw rozpoczynajacych rok szkolny, niezalezne od dochodéw
rodziny. Swiadczenie wynosi 300 zt na kazde dziecko, a wnioski sktada sie od 1 lipca do 30

listopada kazdego roku.

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublinncu wyptacit 2 660 swiadczen ,Dobry
start” 1893 rodzinom na kwote 796 950z1. Najwiecej wnioskéw zostato ztoZonych w miesigcach

lipcu i sierpniu.
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Dziatl Finansowo-Ksiegowy w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej dziala przede wszystkim

w oparciu o ustawe o rachunkowosci i ustawe o finansach publicznych.

Rolg dziatu jest ewidencjonowanie zdarzen zwigzanych z wykonywaniem budzetu jednostki,
analizowaniem procesu realizacji zadan od strony finansowej, a przede wszystkim zgodnosci
z przyjetymi w uchwale budzetowej planami finansowymi oraz przygotowanie projektu budzetu

jednostki na kolejny rok w oparciu o posiadane informacje.

Ewidencja prowadzona byta w rozbiciu na poszczegélne rodzaje dziatalnosci, tak by dochody

i wydatki przyporzadkowane byly realizowanym zadaniom z wyodrebnieniem:

e Domoéw pomocy spotecznej;

® Wspierania rodziny;

e Dziatalnosci placéwek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych;
e Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora”;

e Swiadczen z pomocy spotecznej;

e Swiadczenia wychowawczego;

e Swiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego;

e Ewidencji i rozliczen z dtuznikami alimentacyjnymi;

® Realizacji rzadowego programu ,Dobry start”;

e 0srodka pomocy spotecznej;

e Ustug opiekuriczych;

e Pomocy materialnej dla uczniow;

® Porozumien i uméw z innymi jednostkami;

e Zakltadowego funduszu $wiadczen socjalnych;

® (Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

oraz Przeciwdziatania Narkomanii.
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W ramach wyzej wymienionego podziatu realizowano zadania wedtug Zrédet finansowania

Z rozbiciem na zadania finansowane:

+  ze $Srodkéw wtasnych gminy;

+ z dotacji na zadania zlecone;

+ z dotacji na zadania wlasne;

+ ze Srodkéw Funduszu Pracy

+  wramach porozumien miedzygminnych;

+  wramach porozumienia z administracja rzagdowa

+ ze Srodkéw PUP

Prowadzona ewidencja finansowo - ksiegowa stanowita podstawe sporzadzania sprawozdan
budzetowych, sprawozdania finansowego jednostki, rozliczania otrzymanych dotacji oraz
zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych.

Od miesigca stycznia 2019 roku realizacja $wiadczen nastepuje w formie przelewdéw na konta
osobiste, natomiast dla os6b nieposiadajgcych kont osobistych, w formie przekazéw pocztowych
za posrednictwem Poczty Polskiej.

Na realizacje zadan pomocy spotecznej Osrodek otrzymuje $rodki, ktére pochodza z budzetu
miasta, dotacji z budzetu panstwa, porozumien z innymi jednostkami, a zadania dzielone
sg odpowiednio na zadania wtasne, zadania zlecone oraz zadania realizowane w ramach
porozumien.

Wydatki na pomoc spoteczng w 2018 roku wyniosty ogétem: 26 623 512,97 z}, z czego:

Rodzaj Kwota Udziat

Zadania zlecone 20779 300,87 78,05%

finansowane z budzetu 1706 327,94 6,41%

panstwa
Zadania wlasne 5825 164,09 | nansowanezbudzetu |4 560950 41| 15379

gminy

finansowane przez PUP 27 885,74 0,10%
Porozumienia jednostek samorzadu terytorialnego 10 648,21 0,03%
Porozumienia z administracja rzadowa 8500,00 0,04%
RAZEM 26 623 613,17 | 100,00%

59



Wydatki MOPS wedlug rodzaju realizowanych zadan

25000 000,00 1 59 779 300 87

20000 000,00

15000 000,00

10000 000,00 A 5825 164,09
5000 000,00 - 8 500,00 10 648,21
- - /
0,00 T T T 1
Zadania zlecone Zadaniawtasne Porozumieniajst Porozumienia z
adm. rzadowg
Podzial zadan wlasnych na zZrédla finansowania
27 885,74;
0,48%
4090 950,41;
70,23% 1706 327,94;
29,29%

B Zadania finansowane z budzetu panstwa
B Zadania wtasne finansowane z budzetu gminy
M 7adania wlasne finansowane przez PUP

Analizujgc wydatki w 2018 r. ze wzgledu na Zrddto finansowania - z zewnetrznych zrodet
sfinansowano 84,63%, natomiast ze $rodkéw gminnych sfinansowano 15,37 % wydatkéw

ogotem Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.
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Podzial na Zré6dla finansowania

4090 950,41; 15%

B Zadania finansowane przez gmine

B Zewnetrzne zrodto finansowania

Podzial z uwzglednieniem rozdziatéw dla zewnetrznych zrédet finansowania
zadan

58973,35_8500,00 _5591,00 -658188,13 108020,01

297594,31

113149,20

107936,95

456220,43 10 648,21

863841,39

H GPPiRPA
HPozostala dzialalnos¢

M Zasitki state

M Skiadki na ubezp. zdrow.
HPomoc w zakresie dozywiania
M Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
H Swiadczenie wychowawcze

EDSR

M Wspieranie rodziny

M Zasitki okresowe

M Pomoc materialna dla uczniéw

EMOPS

M Karta Duzej Rodziny

M Sp. ustugi opiekuncze



Podzial z uwzglednieniem rozdzialéw dla zadan finansowanych ze sSrodkéw gminy

149 404,75__ 140 695,59 691843,62 427 389,82 58131,34 100530.22
9829,93
7943494
26984,24
76000,00
43 340,47 221068,17
401 373,84
166492348
M Zwalczanie narkomanii H Przeciwdzialanie alkoholizmowi
M Dziatalnos¢ placowek opiekunczo-wychowawczych EDPS
M O3rodki wsparcia H Rodziny zastepcze
M Wsperanie rodziny | DSR
M Zasitki celowe i pomoc w naturze L MOPS
M Ushugi opiekuricze i Pozostala dzialalnosé
i Pomoc w zakresie dozywiania i Pomoc materialna dla uczniéw
Zrodla finansowania zadan
. Porozumienia L
. GPPiRPA . Fundusz . .| Porozumienia
Gmina Dotacja PUP z administracja .
oraz PN Pracy Zjst
rzadowa
3831715,73| 259234,68|22474 379,88 11248,93| 27885,74 10 648,21 8500,00
850000 259 234,68
1064821
& Gmina
B GPPiRPA oraz PN
i Dotacja
K Fundusz Pracy
-IPUP

B Porozumienia z adm. rzadowa

“Porozumienia z jst
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Charakterystyka wydatkow MOPS z podzialem na rozdzialy klasyfikacji budzetowej

Zewnetrzne
Rozdziat Nazwa Kwota ogétem zréodto Srodki gminy %
finansowania
85153 | Przeciwdziatanie narkomanii 9829,93 0,00 9 829,93 0,04%
g5154 | rzeciwdziatanie 157 904,75 8500,00|  14940475|  0,59%
alkoholizmowi
85195 | Pozostata dziatalnos¢ 5591,00 5591,00 0,00 0,02%
85202 | Domy pomocy spotecznej 691 843,62 0,00 691 843,62 2,60%
85203 | Osrodki wsparcia 427 389,82 0,00 427 389,82 1,61%
Zadania w zakresie
85205 | przeciwdziatania przemocy 10 648,21 10 648,21 0,00 0,04%
w rodzinie
Sktadki na ubezp. zdrow.
optacane za osoby pob. niektoére
85213 | $wiadczenia z pomocy spot. 108 020,01 108 020,01 0,00 0,41%
oraz niektdre §wiadczenia
rodzinne
Zasitki okresowe, celowe i
85214 | pomoc w naturze oraz sktadki 677 288,60 456 220,43 221 068,17 2,54%
na ubezpieczenia emerytalne
85216 | Zasitki state 658 188,13 658 188,13 0,00 2,47%
85219 | Osrodki pomocy spotecznej 1962 517,79 297 594,31 1664 923,48 7,37%
Ustugi opiekuncze i
85228 | specjalistyczne ustugi 460 347,19 58973,35 401 373,84 1,73%
opiekuncze
85230 | Pomoc w zakresie dozywiania 189 149,20 113 149,20 76 000,00 0,71%
85295 | Pozostata dziatalno$¢ 43 340,47 0,00 43 340,47 0,16%
85415 | Pomoc materialna dla uczniéw 134 921,19 107 936,95 26 984,24 0,51%
85501 | Swiadczenie wychowawcze 13 061 230,73 13061 230,73 0,00 49,06%
Swiadczenia rodzinne,
$wiadczenia z funduszu
85502 | alimentacyjnego oraz skladki na 6861 217,53 6781782,59 79 434,94 25,77%
ubezpieczenie emerytalne i
rentowe
85503 | Karta Duzej Rodziny 986,46 986,46 0,00 0,00%
85504 | Wspieranie rodziny 964 371,61 863 841,39 100 530,22 3,62%
85508 | Rodziny zastepcze 58 131,34 0,00 58131,34 0,22%
Dziatalnos$¢ placowek
85510 N 140 695,59 0,00 140 695,59 0,53%
opiekunczo-wychowawczych
RAZEM 26 623 613,17 22532662,76| 4090950,41| 100,00%
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XI. DZIAL. ADMINISTRACYJNO - KADROWY

MIE]JSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

1. ZATRUDNIENIE

Zadania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublincu w 2018 roku realizowat zesp6t
pracownikéw w ramach nastepujacych dziatow:

e Dziat Pomocy Srodowiskowej;

Dziat Swiadczen Rodzinnych;

Dziat Ustug Socjalnych;

Dziat Finansowo - Ksiegowy;

Dzial Administracyjno - Kadrowy.

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudniat tgcznie 52 os6b w ramach 50,25

etatu.
Sposrod 50 pracownikéw Osrodka 39 osoby posiadajag wyksztalcenie wyzsze, wsréd nich 10
0s6b posiada ukonczone Studia Podyplomowe:
e 1 w zakresie ,Zarzadzanie i organizacja placéwkami pomocy spotecznej i opiekunczo
wychowawczej”,
o 1 w zakresie ,Zarzadzanie i organizacja pomocy spotecznej”,
¢ 1 w zakresie ,Organizacja Pomocy Spotecznej”,
o 1 w zakresie ,Organizacja i zarzadzanie w placowkach opiekuniczych i pomocy spotecznej”,
o 1 w zakresie "Pedagogika Socjalna w zakresie oligofrenopedagogiki”,
e 1 w zakresie ,Oligofrenopedagogiki z elementami terapii pedagogicznej i ksztatcenia
integracyjnego”,
e 1 wzakresie ,Pedagogika socjalna w zakresie Profilaktyki i Resocjalizacji”,
o 1 w zakresie ,,Aktywizacja i rozwdj spotecznosci lokalnych”,

e 1 w zakresie “Administracji publiczne;j”,

1 w zakresie “Zarzadzanie bezpieczenistwem pracy”,

1 w zakresie “Zintegrowana edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna”.
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Wsréd pracownikéw zatrudnionych na stanowisku pracownika socjalnego zatrudnionych byto
13 os6b. 13 pracownikéw socjalnych posiada wyksztatcenie wyzsze, w tym dwdéch pracownikow
posiada I stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny. Obecnie 5 pracownikéw posiada
specjalizacje Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny - 2 osoby w zakresie specjalnosci ,praca
socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi”, 1 osoba w zakresie specjalnosci ,praca
socjalna z osobami bezrobotnymi”, 1 osoba zakresie specjalnosci ,praca socjalna z osobami
starszymi” i 1 osoba w zakresie specjalnosci ,praca socjalna z osobga i rodzing z problemem
przemocy”. Dwéch pracownikéw socjalnych posiada ukonczone studia podyplomowe jak
réwniez dwoéch pracownikéow socjalnych posiada certyfikat specjalisty w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. O$rodek zatrudnia réwniez 2 pracownikéw
zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny z wyksztatceniem wyzszym.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w roku 2018 zorganizowat praktyki zawodowe dla jednego
studenta Uniwersytetu Slaskiego na kierunku pedagogiki opiekuriczo - wychowawczej, jednego
studenta Uniwersytetu Opolskiego na kierunku praca socjalna oraz dla dwoéch stuchaczy
Policealnej Szkoty dla Dorostych w zawodzie opiekuna medycznego.

Ponadto, jak w latach poprzednich Osrodek wspotpracujac z Powiatowym Urzedem Pracy
aktywizowat 3 osoby w ramach tzw. ,,odbywania stazu przez bezrobotnego”. Jedng osobe przez
okres 6 miesiecy i dwie osoby przez okres trzech miesiecy.

W roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zawart z 3 osobami porozumienia
0 wspotpracy w wykonywaniu czynnosci wolontarystycznych w tym:

e jeden wolontariusz $wiadczyt ustugi pomocy biurowej,

e jeden wolontariusz $wiadczyt ustugi w ramach ustug opiekunczych,

e jeden wolontariusz pomagat dzieciom w nauce.

Réwniez w roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat z Zaktadem Karnym
w Lubliicu umowe na nieodptatne zatrudnienie skazanych dla trzech oséb skazanych przy
pracach opiekuriczo - pielegnacyjnych w Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” w ramach

Programu ,Seniorki”.

2. SZKOLENIA

Doskonalenie kadr Osrodka Pomocy Spotecznej skupiato sie na zwiekszeniu poziomu
specjalistycznej wiedzy pracownikéw, wyksztatceniu umiejetno$ci przydatnych w pracy

socjalnej, zwiekszeniu jej efektywnosci oraz tworzeniu nowych i doskonaleniu juz stosowanych
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metod i form pomocy klientom Osrodka.

w

2018 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej korzystali

z mozliwosci podnoszenia swoich kwalifikacji.

W szkoleniach wzieto udziat 21 pracownikéw Osrodka.

Szkolenia te obejmowaty nastepujace tematy:

Polityka rodzinna wobec wyzwan demograficznych,

Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, Rodzina 500+,

Koordynacja systemoéw zabezpieczenia spotecznego w obszarze $wiadczen rodzinnych
i Swiadczenia wychowawczego,

Stosowanie przepisow KPA w postepowaniu z zakresu S$wiadczen rodzinnych,
alimentacyjnych i $wiadczenia wychowawczego,

Realizacja Rzadowego Programu "Dobry start”,

Praca z osobami wykazujacymi zaburzenia psychiczne, nowoczesne metody wspierania
0s6b w kryzysie psychicznym - zagadnienia praktyczne dla pracownikow jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej,

Skuteczna praca w oparciu o kontrakt socjalny,

Poprawa dobrostanu psychicznego oraz profilaktyki w zakresie zdrowia psychicznego,
Wiaczenie pracownikow socjalnych osrodkéw pomocy spotecznej w dziatania informacyjne
w ramach pracy socjalnej w zakresie efektywnego wykorzystania energii
w domu/mieszkaniu, mozliwosci pozyskania $rodkéw na wymiane kottéw, uzyskanie
dodatkdw energetycznych, s$rodkéw pienieznych na dofinansowanie ogrzewania
domu/mieszkania w ramach dodatkéw mieszkaniowych,

Nowy rzadowy program "Positek w domu i w szkole",

Kierowanie i ustalanie odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej oraz stosowanie
KPA w sprawach z zakresu pomocy spotecznej,

Prowadzenie ustug opiekuniczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych,
Bezpieczenstwo oséb starszych. Profilaktyka, interwencja, pomoc,

Etapy asystury rodziny w ramach ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin "Za Zyciem"
oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

Wspétpraca stuzb i instytucji tworzacych system wspierania rodziny i pieczy zastepczej
oraz adopcji,

Nowelizacje ustawy o wychowaniu w trzezZwos$ci i przeciwdziataniu alkoholizmowi -
praktyczne wskazowki dla gmin, czyli jak napisa¢ dobre nowe uchwaty?,

Skuteczne dziatanie i funkcjonowanie KRPA w mys$l obowiazujacych ustaw i przepisow

prawa na rok 2018,
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e Rozwiagzywanie probleméw alkoholowych w gminie - obszary personalizacji dziatan,

e  Wspdlpraca interdyscyplinarna na rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych,

e Jak skutecznie oddziatywa¢ na osobe stosujaca przemoc w rodzinie z problemem
alkoholowym,

e  Dzialalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w 2018 roku z punktu widzenia kontroli RIO,

e Rewolucja w ochronie danych osobowych - nowos$¢. Zadania inspektora ochrony danych
osobowych i ADO w kontekscie RODO,

e Ochrona danych osobowych w systemie pomocy spotecznej po wejsciu w zycie RODO,

e  Ochrona danych osobowych w systemie pomocy spoteczne;.

Ponadto w ramach wspétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Lublincu O$rodek skorzystat
z dofinansowania kosztéw ksztalcenia ustawicznego pracownikoéw poprzez organizacje
szkolenia dla 8 pracownikow Zespotu Ustug Opiekurniczych, ktérego tematem byto , Kompendium
wiedzy dla opiekunek spotecznych z zakresu psychologicznych aspektéw opieki nad osobami
starszymi i niepetnosprawnymi oraz zasad udzielania pierwszej pomocy”. Cykl zaje¢ obejmowat
36 godzin dydaktycznych, w szkoleniach brato udziat 8 oséb. Zajecia byly prowadzone przez
specjalistow:

e Ratownika medycznego - Panig Jolante Michatek;

e Pedagoga - Panig Aleksandre Grace;

e Lekarza psychiatre - Ewe Zupok - Polewczyk.
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3. STRUKTURA ORGANIZACY]JNA

DYREKTOR

ZASTEPCA pDZIAL
DYREKTORA ,
SRODOWISKOWET
. DZIAL
SWIADCZEN
RODZINNYCH
DOM DAENNEGO
FOBYTU
DZIAL +KLUB SENIORA”
USLUG
SOCJALNYCH ZESPOL USLUG
OPIEEUNC ZYCH
PUNKT
KONSULTACYINY
DZIALE
ADMINISTRACYINGD PUNKET
—KADROWY DORAZMEI PONMOCY
2 LZIAL
GLOWNY KSIEGOWY FIRAdAL
- KSIEGOWY
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